
Face à l’exclusion, 
nous sommes tous 
une partie de la solution. 
Engagez votre entreprise à nos côtés !



Qui sommes-nous ?



©Quentin Huriez

Pour lutter contre la précarité et 
l’exclusion, il suffit d’un lien !

Pour régler un problème aussi ancien que la précarité, il 
faut le regarder de façon nouvelle.
Notre point de départ : l'isolement est la plus 
grande des pauvretés.   

12% * sont en situation objective d’isolement en France; 
14% vivent sous le seuil de pauvreté;
330,000 * personnes sont SDF

La solution, 
c’est de retrouver du lien.
Nous comptons inverser cette situation en 
favorisant la rencontre et en entourant 
durablement les personnes qui en ont le plus 
besoin. 
L’idée n’est pas de faire “pour” mais bien “avec” 
afin d’agir ensemble à la source du problème.

* “10ème rapport annuel sur les solitudes”, Fondation de France, 2023
** fondation Abbé Pierre, rapport annuel sur l’état du Mal Logement 2022



L’impact des rencontres

* notoriété assistée

1. 
La multiplicité des 

rencontres, et l’impact de 
tous les types de 

rencontres

2.
L’importance de « l’effet 

rebond » : l’impact indirect 
d’Entourage

Entourage, un espace qui crée des opportunités de 
rencontres multiples et permet de retrouver des 

compétences sociales et relationnelles 



1- L’impact de toutes les rencontres
A minima cinq grands types de rencontres : 

Des rencontres qui, même quand elles sont ponctuelles, ont toujours un impact positif sur le lien 
social: 

 Feel Good – Se sentir 
bien et reconnu, passer 
un moment agréable et 

positif

Retrouver des 
moments de sociabilité 

réguliers

Diminution du 
sentiment de solitude

 
Sortie de l’isolement, 

recréation de liens 
sociaux durables 

« La force des liens faibles », notion théorisée par le sociologue Mark Granovetter : les liens faibles 
(rencontres moins intenses et moins fréquentes) jouent un rôle crucial dans la (ré)insertion sociale et 

professionnelle 

La connaissance 
Les rencontres « de 

circonstance » 

L’ami 
occasionnel
Les rencontres 

« amicales 
ponctuelles »

Le « vrai » ami 
Les relations amicales 

qui durent

Le soutien, voire 
l’ange gardien

Les relations 
d’entraide / Le réseau

L’ami, rencontré 
en dehors 

d’Entourage



2- Importance de « l’effet rebond »

La force d’un espace bienveillant et sans jugement 

« Pendant les évènements Entourage, il y a un côté « temps 
suspendu »… Tout le monde donne le meilleur de soi-même 
pendant ces évènements finalement… car c’est temporaire ! 
Peut-être que si on restait plus longtemps ensemble, on se 
disputerait » (E., 56 ans, personne en situation de précarité)

Finalement, un  espace permettant d’acquérir des 
compétences et de se sentir plus à l’aise dans d’autres 
environnements

Entourage, un espace qui crée des opportunités de rencontres multiples, et 
permet de retrouver des compétences sociales et relationnelles, utiles dans 
d’autres contextes.



Notre histoire

Début du déploiement 
de l’association au 
niveau national..

Entourage c’est un 
cinquantaine de salariés 
qui développent 3 
programmes pour lutter 
contre la précarité et 
l’exclusion.

2014

Fondée par Jean-Marc 
Potdevin, ancien 
vice-président Europe 
de Yahoo, sensibilisé à 
la cause des 
personnes à la rue.

2017 2024

Une double gouvernance
Le Comité de la rue est composé de personnes 
actuellement ou anciennement SDF. Elles sont membres à 
part entière de l’équipe d’Entourage et participent à la 
gouvernance de l'association avec le Comité de direction 
et le Conseil d’Administration.

Association loi 1901, reconnue d’intérêt général



Notre mission 
Entourage permet aux personnes exclues et isolées de 
retrouver un réseau de soutien pour rebondir et se réinsérer.

Comment ?
En changeant les regards et en reconnectant les inclus - 
habitants, entreprises… - et les personnes en situation 
d’exclusion.

Engager chacun dans des réseaux de soutien avec les plus exclus grâce à la technologie positive

Nos convictions
✳ les besoins relationnels sont aussi importants que les 

besoins matériels
✳ une approche horizontale de la solidarité, centrée sur 

la rencontre
✳ la technologie positive pour démultiplier l’impact IRL

Notre raison d’être



Pour recréer du lien avec les plus exclus

Un réseau de rencontre 
et d’entraide entre 
habitants et personnes 
sans-domicile

Des actions de 
sensibilisation

Une app d’entraide

Des événements 
créateurs de rencontres 
transformantes

Le réseau pro de ceux qui 
n’ont pas de réseau

Remobilisation de 
candidats en grande 
précarité 

Mise en réseau via         
la plateforme 
www.entourage-pro.fr 

Sensibilisation des 
entreprises au 
recrutement inclusif

Un programme pour 
recréer du lien social 
par le sport

Activités sportives 
entre inclus et exclus 

Partenariats avec les 
clubs amateurs

Sensibilisation via les 
grandes compétitions 
sportives

Nos 3 programmes

https://app.entourage.social/actions
https://app.entourage.social/actions
http://www.linkedout.fr


Nos implantations
Lille

Paris, 92 et 93
Rennes

Lyon

Marseille

Saint-Malo

Lorient

Nantes

Bordeaux

Toulouse

Saint-Étienne
Grenoble

Antenne

Ambassade

Programme 
Entourage local

Programme 
Entourage Pro

Programme 
Entourage Sport



Qui engageons-nous ?

Ambassadeurs
animateur de réseaux

Entreprises, fondations mécènes 
et organismes publics qui 
apportent leur soutien financier,Coachs

mentors de candidats en 
précarité

Connecteurs
mise en relation 

on et offline

Donateurs
apport d’un soutien 

financier pour participer 
au fonctionnement de 

l’association

Particuliers Organisations

Entreprises pratiquant le 
recrutement inclusif : RH recrutant 
des candidats en précarité

Associations partenaires oeuvrant 
dans le secteur de la solidarité : 
identification de personnes en 
précarité et collaboration 
opérationnelle



Notre impact



Exclus engagés

6 800
Inclus engagés

14 200

En 2023

81 000
rencontres digitales ou 

physiques en mixité 
sociale

En 2024



Notoriété grandissante
28,2K

21,5K

Abonnés Linkedin

Abonnés Insta

9,5K
Abonnés Twitter

36K
Abonnés Facebook

Voile
Affichage sur un bateau 
sponsorisé par Advens 
depuis 2019 (au nom de 
LinkedOut, puis Entourage). 
Un Skipper charismatique 
multiprimé : Thomas Ruyant

Véritable soutien à la 
notoriété de l'association (+ x 
visites sur Linkedout.fr)

Football
Affichage sur les maillots du 
RedStar grâce au sponsoring 
de Randstad

Visites sur le site web instit
12K
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des français 
déclarent connaître 
Entourage *6%

* notoriété assistée

Notoriété lancée grâce à des 
partenariats sportifs…

… et grâce à des campagnes de 
communication innovantes

Dernière campagne shootée 
par la photographe Charlotte 
Abramow

Will, le 1er SDF du metaverse

qui se poursuivent  
aujourd’hui avec un 

nouveau type de 
collaboration : 

Duo Vianney & Eric : “Debout” 
titre du dernier album 
composé par le Président du 
comité de soutien, clip à venir.abonnés à la 

newsletter 
Entourage

75K



S’engager



Comment engager vos collaborateurs ?

Atelier de sensibilisation
Monde de la rue ou Femmes en précarité 

En présentiel
1h30

Dans les locaux 
de l'entreprise
1 staff Entourage 
+ 1 membre du 
CDLR

En visio
1h

1 staff Entourage

Rencontre 
connecteurs

        En présentiel
          3h

Dans les locaux de 
l'entreprise
Sensibilisation 
précarité, exclusion et 
emploi + rencontre 
connecteur
2 staff Entourage

Rencontre
nomade

        En présentiel
        3h

Atelier de 
sensibilisation + RN + 
débriefing
2 staff Entourage



Comment engager vos collaborateurs ?

         En présentiel
        3h
Pétanque, karaoké, atelier cuisine … 
collaborateurs et personnes en 
précarité partagent une activité 
créatrice de lien
1 staff Entourage

Événement de 
convivialité

Jeu de piste solidaire 
immersif

        En présentiel
        3h30

Brief + animation du jeu 
de piste + débriefing
2 staff Entourage

Partage 
ta billetterie

Durée  en fonction 
de l'événement

Collaborateurs et 
personnes en précarité 
vivent un temps fort 
ensemble via votre don 
de billetterie (matchs, 
théâtre, concert …)



Nos principaux soutiens *
Partenaires privés :

Partenaires publics :

*Liste exhaustive de nos soutiens ici 

https://www.entourage.social/qui-sommes-nous/partenaires


Rejoignez le cercle des entreprises
inclusives qui agissent avec Entourage !

Un réseau d’entreprises engagées autour de la grande exclusion.

Héloïse Jastre
Responsable des partenariats
heloise.jastre@entourage.social
07 66 47 21 98

Entourage est membre de :


