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‘essentiel

sur Synergies

L’association Synergies, créée en décembre 2009, ceuvre pour la maitrise de
OBJET ASSOCIATIF I’énergie, le développement des énergies renouvelables et pour le
développement durable et solidaire, sur toute la Mayenne. Son objet associatif
mentionne plus précisément : « contribuer a la préservation et au partage équitable des ressources naturelles
— notamment au niveau de la demande en énergie — et au développement solidaire et équitable des
territoires ».
Globalement, I'association Synergies encourage a la prise de conscience des acteurs locaux (collectivités,
associations, et autres structures...) de l'urgence d’agir face au contexte climatique.
Elle promeut notamment I'application des concepts du développement durable et du scénario « négaWatt ».

=>» Penser global, agir local... tous et dés maintenant !

Pour mener cette mission, I'association confie I'animation de projets a une équipe pluridisciplinaire de 6 salariés.

Vie associative

Animer la vie associative de
Synergies, avec les BENEVOLES,
les ADMINISTRATEURS
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Le fonctionnement

de Synergies

1- LA GESTION DE L’ASSOCIATION

® Le conseil d’orientation et de suivi (COS)

17 personnes participent au Conseil d’Orientation et Suivi (10 administrateur.rices bénévoles + 7 salarié.es). Tres
proche du classique « Conseil d’administration », le COS contribue au pilotage et aux décisions de I'association.
6 réunions ont eu lieu en 2023.

Pour y participer, il suffit de se faire connaitre aupres des bénévoles ou des salarié.es !

Les bonnes volontés pour piloter ['association sont toujours les bienvenues.
E ﬂ Il est possible de venir découvrir le fonctionnement d’un COS sur simple demande.

® Les autres comités, liés aux différents projets portés par Synergies

Selon la maturité des sujets portés, I’'envergure et la complexité des projets, il est parfois nécessaire de créer des
comités de pilotage. lls ont pour objectif d’associer des acteur.rices concerné.es ou intéressé.es (représentant.es
de communes, d’associations, de la société civile...). Ce sont des lieux de partage d’idées, de débat et de créativité.
En 2023, le Réseau des collectivités a mobilisé son comité de pilotage 1 fois.

Ces comités sont ouverts a toutes les personnes intéressées. La fréquence des rencontres n’est pas excessive (2
ou 3 réunions / an / comité). Pour y participer, il suffit de se faire connaitre !
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® Soutien bénévole aux missions de Synergies

Les administrateurs et administratrices sont invité.es a étre référent.es d’une des missions de Synergies. Ils et
elles apportent ainsi un appui méthodologique et pédagogique aux salarié.es sur la mission et participent a
certaines rencontres institutionnelles ou moments importants du projet, le cas échéant.

® Engagement en mode « Coup de main »

Les bénévoles de Synergies peuvent, selon leurs envies et leurs disponibilités, participer a certaines animations
grand public (dans un esprit d’éducation populaire), comme lors de moments forts du Réseau des collectivités,
d’animations Mobilité, de Défis...

Synergies se dote régulierement en outils pédagogiques. Pour autant, rien ne vaut le « fait maison » ... Les
personnes ayant des compétences en bricolage et en maitrise de « concept ludique » (ou juste I'envie !) peuvent
se faire connaitre pour créer de nouveaux outils « made in Synergies» ou organiser des ateliers
« Bricol’Energies ».

Depuis septembre 2018, I'équipe est installée dans des locaux a Changé, dotés de magnifiques espaces verts.
Avec le collectif Rhizhome, ce lieu tres agréable et ouvert aux bénévoles, nécessite aussi parfois des petits

« rafraichissements » des espaces verts, ou un peu de maintenance.

» Pour plus d’info, contacter Aurélie FAUQUE.

APPEL A BENEVOLES : L'association communique réqulierement sur ses besoins dans

sa newsletter. N'hésitez pas a vous abonner !
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2- LES EQUIPES EN 2023

® Les administrateurs

Thierry CLOTEAU, Laurent PINGAULT Alain MARSOLLIER, Jany KLUS,
co-président co-président co-président trésorier

Michel LEMOSQUET Bernadette DUMAS Christian QUINTON Rozenn
PARCHEMINER

Rémi BOUVIER Julie PINCON
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® L’équipe salariée

Hortense BERTHELOT Arnaud DUBREIL

Animatrice Energie Chargé de mission
Chargée de mission énergie-
Mobilité développement
e Accompagnement durable
de territoires, e Conseiller France
projets mobilité rénov’

e Accompagnement
de collectivités

o ;
Julien GLANGETAS Maude LAURENT

Conseiller énergie Coordinatrice

pour les particuliers Chargée de mission

e Conseiller France e Réseau des
rénov’ collectivités

e Energies e Coordination

renouvelables
citoyennes

Johan ROUSSEAU

Aolit 2023 a mars 2024

Conseiller énergie

pour les particuliers

e Conseiller France
rénov’

Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024

Aurélie FAUQUE

Animatrice énergie et

développement

durable,

Communication

e Educationala
maitrise de
I'énergie

Gweltaz RAMEL

Départ en aoiit 2023

Conseiller énergie

pour les particuliers

e Conseiller France
rénov’

o Filiere chanvre

Valentin FAVROT

Animateur énergie,

mobilité et

développement

durable

e Education a la maitrise
de I’énergie

e Conseiller France
rénov’

Clémence RONDEAU

Assistante de gestion

e Soutien administratif
et financier
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> R R Mobiliser et
Reépartition des activites en 2023 accompagner les
territoires et les
collectivités vers la
transition énergétique
9%

Animer la Vie
associative
25%

Eduquer a la maitrise
de I'énergie et au
développement
durable

9%

Agir avec les
entreprises et les
organisations
9%

Sensibiliser et
conseiller les
habitants
48%

® Accueil de volontaires en service civique / SNU et de stagiaires

Emma CASAL, 22 ans, « J'arrive a Synergies enthousiaste et motivée pour y réaliser un
service civique jusqu’au mois de juillet 2024. Cette mission s’inscrit dans une année de
césure dans mes études a Sciences Po Lyon. Je rejoins I'équipe de Synergies afin de
découvrir le monde associatif et d’acquérir plus de connaissances sur les
problématiques liées au changement climatique et les solutions qui sont proposées.
Originaire de I’Aveyron en Occitanie, ce service civique représente une occasion de
venir explorer la Mayenne et ces beaux paysages ! »

Albin Boisard, 19 ans, a réalisé 3 mois de service civique au printemps 2023.
L’occasion de découvrir I'équipe, le fonctionnement de I’association et les missions de
chacun. Il a principalement aidé sur les projets éducatifs : animations auprés du
Service National Universel, animation en école, et créé et modifié certains outils
pédagogiques que vous manipulerez peut-étre demain !

En 2023, nous n’avons pas eu de candidature pour nos missions SNU.
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3- LA COMMUNICATION

Synergies fait confiance depuis plusieurs années a Agathe Lavalley, d’Agata AG t S TA

Communication, pour la conception graphique et la gestion de la communication de

I’association. Un grand merci a elle ! COMMUNICATION
® Communication institutionnelle

Pour communiquer sur I'objet associatif et les valeurs de I’association, I’association utilise
- 2 panneaux (I'un explicatif, I'autre mettant en avant le logo)
1 plaquette d’information généraliste (3 volets).

En complément, le site internet www.synergies53.fr offre une information détaillée, a la fois sur I’association et
son fonctionnement, mais aussi sur les actions

Quelques chiffres :

Nombre de visiteurs sur le site internet : 3 800 en 2023 (4 200 en 2022).
Temps passé en moyenne sur le site internet : 1 min 35s

Diffusion de la plaquette papier : presque 400 exemplaires sur I'année

= MOBILISER
« SENSIBILISER
FORMER

« AGIR
« ACCOMPAGNER

POUR LA MATIRISE D6 LENERGIE £ MATENE |

e

Sgnergies

dé iquée
bénévoles.

Exemple d’utilisation des panneaux | visuel de la plaquette | Page d’accueil du site internet

® Plans de communication « Projet »

Pour impliquer les partenaires et les publics bénéficiaires, il est important de prévoir une communication précise
et opérationnelle, en concertation avec les partenaires :

- Actions aupres de la presse,
- Affichage,

Mailing ou newsletter spécifique,

Suivi sur les pages projets du site Internet, complété par le site internet spécifique www.reseau-
collectivites-53.fr

Relais des réseaux sociaux, selon le public visé : Facebook (https://www.facebook.com/synergies53) et
Linkedin https://www.linkedin.com/company/association-synergies53/

Nouveauté 2023 : Synergies s’est créé un compte_Instagram (« Association SYNERGIES »)

La newsletter, éditée tous les mois environ, remplit principalement ce réle de mobilisation et de valorisation des
projets.
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Quelques chiffres :
- Newsletters :
Nombre d’envoi : 11
Nombre de destinataires a : 4 000 a chaque publication
Nombre de lecteurs cliquant (donc réaction active) : entre 100 et 260 lecteur.rices-cliqueur.euses

Autres campagnes via notre outil de e-mailing : 18 pour le réseau des collectivités, 17 pour d’autres sujets.
(46 campagnes au total)

- Réseaux sociaux :
Nombre d’abonnés sur Facebook : 507 en 2023 (444 en 2022)
Nombre d’abonnés sur LinkedIn (créé en avril 2022) : 158 abonnés (63 abonnés en 2022)
Nombre d’abonnés sur Instagram (créé en avril 2023) : 37 followers

Concernant la presse, Synergies transmet des communiqués de presse, dossiers de presse... organise des points
presse en fonction de I'ampleur des besoins de mobilisation.

Ouest-France, Courrier de la Mayenne, Haut-Anjou, Publicateur libre, La lettre du CEAS mais aussi France Bleu
Mayenne, I’Autre Radio, Radio Fidélité relaie réguliéerement nos actions. Et nous les remercions.

® Vers de I’éco-communication ?

Grace au soutien des bénévoles, Synergies s’est impliquée dans une démarche de réflexion sur ses outils
numériques, notamment sur le site Internet. Des astuces sont expérimentées régulierement afin de limiter I'impact
carbone du site internet. L'outil Eco-Index permet de « peser » le poids de ces outils.

Quelques chiffres :
-« Poids » de la page d’accueil du Site Internet : Etiquette E (32/100)
-« Poids » de la Newsletter de décembre : Etiquette D (42/100)

Nos contacts réguliers avec la FAL (notamment le service La Marmite), le Comité 21 et avec quelques
administrateurs particulierement attentifs et formés', permettent a I'équipe d’aller vers une réflexion de
« numérique sobre et local ». Autant sur la conception que sur ’hébergement. A suivre.

Concernant la communication papier, notre prestataire Agata Communication est attentive aux principaux
principes de communication : limiter les aplats de couleur, optimiser les formats / nombre de pages, etc.

! Laurent Pingault, administrateur, et Hortense Berthelot, salariée ont participé au Hackhaton de |'éco-conception organisé par
le comité 21, en mai 2022.
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Nouveautés 2023

Atelier « JEU VCEUX DE L'EAU »
Ce jeu allie adresse et jeu d’ambiance pour accroitre sa

culture générale vis-a-vis des écogestes de I'eau. Un
joueur jette une piece dans une bassine (a la maniére
d’un veeu). En fonction de la zone ol tombe la piéce, le
participant tombe sur une des 3 catégories de cartes :
- DEFl: le participant ou son équipe devra
réussir un défi sur un temps donné,
- CONNAISSANCE : le participant devra répondre
correctement a une question,
- CHANCE / PIEGE : le participant devra « subir »
une bonne ou mauvaise nouvelle.
Si I'épreuve est réussie, le participant a le droit
d’exprimer un voeu pour améliorer la condition de I'eau
en Mayenne et dans le monde (noter sur le chevalet).
Ce jeu doit étre « animé » : I'idée est de faire bavarder
les participants sur leurs « bonnes pratiques », de
provoquer I’échange bienveillant, non culpabilisant, et
d’aboutir a des « Pourquoi pas ? Je pourrai essayer ! »

Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024

2™ MODULE SUR LA GESTION INTEGREE
DES EAUX PLUVIALES
Dans le cadre du programme Infiltr’Eau, porté par le

Conseil départemental, le Réseau des collectivités a
créé une nouvelle animation “Gestion intégrée des
eaux pluviales, une opportunité d’aménagement
pour mon bourg”. L’occasion de rappeler les enjeux
de la gestion intégrée des eaux pluviales et de
découvrir les solutions grace a une maquette, qui
sont a la disposition des communes, dans le cadre
d’un ré-aménagement de bourg. Aprés une version
en 2022,
bourg » a été créée.

« lotissement » une version « centre

Ces maquettes ont été créées par un des bénévoles
de Synergies, merci a lui !

Page 12|60



Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024

4- AU COEUR D’UN RESEAU

® Synergies est reconnue par

... "ANAH, comme Espace France RénoV’ ;

e .. I'Etat, comme Association Jeunesse et Education Populaire (avec financement
FONIJEP) ; association pouvant accueillir les volontaires en service civique ; et comme association éducative
complémentaire de I’enseignement public ;

... le Graine Pays de la Loire, via I'obtention de 2 graines au Référentiel de Qualité (octobre 2022) ;
e .. l'association TERRAGIR, via une convention « Acteur Relais Eco-Ecole » ;

... le Ministere de la transition écologique et solidaire, comme association signataire de la Charte de la
participation du public.

Le tissu associatif mayennais est riche, mais parfois des associations existantes ou
G GUid'ASSO des porteurs de projets associatifs ont besoin d’aide. Des associations
PR expérimentées peuvent les accompagner sur le fonctionnement général, d’autres
sur des compétences spécifiques (sport, événementiel...). Synergies interviendra humblement dans ce beau
collectif, en participant a I'étape « information », grace a sa labellisation « Guid’Asso » par les services de I'Etat.
Pour cela, Synergies est a disposition les lundis et mercredis matin par téléphone au 02 43 49 10 02 ou par mail
aurelie.fauque@synergies53.fr

® Synergies adhere

1) Réseau CIVAM
B L’association Synergies est née en décembre 2009, pour faire suite et développer le

« projet énergie » initié et porté en Mayenne par la Fédération départementale des CIVAM
MPGNE 3 (Centres d'initiatives pour valoriser I'agriculture et le milieu rural) de la Mayenne. L’association
S Synergies s’inscrit donc dans cette philosophie : ceuvrer pour le maintien de campagnes vivantes
et solidaires, accompagner les initiatives, les expériences innovantes en visant I'autonomie des acteurs locaux.
Le réseau CIVAM, né dans les années 50, compte 170 groupes de développement agricole et d’initiatives, et
autant d’animateurs, dans 15 régions. Les groupes CIVAM fonctionnent de maniére autonome en réseau et sont
fédérés au niveau départemental, régional et national. Le Réseau CIVAM est un lieu de formation, de valorisation
d’expérimentation, de mutualisation et d’échanges. Il est un espace de projets pour développer et proposer un
modele agricole durable, autonome et économe, écologiquement performant, économiquement viable et
socialement équitable. Le réseau CIVAM a pour objectif de renforcer les capacités d’initiatives des agriculteurs
et des ruraux, d’anticiper les évolutions du monde rural afin de permettre aux hommes qui y résident de
maitriser leurs projets, leur avenir. (¥ http://www.civam.org/
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2) L’Association négaWatt

ASSOCIATION L’Association négaWatt a pour objet d’agir pour une meilleure préservation et un

partage plus équitable des ressources naturelles, notamment énergétiques, dans le

7 contexte de I'épuisement des ressources fossiles, du changement climatique, des

risques technologiques et environnementaux. Pour cela I’Association a pour objectif de

promouvoir et de développer le concept et la pratique des « négaWatt », c’est a dire le développement de Ia
sobriété énergétique, de I'efficacité énergétique et des énergies renouvelables.

(P http://www.negawatt.org

3) Le CLER
CLER RESEAU Le CLER, Réseau pour la transition énergétique, est une association agréée de protection
POUR LA TRANSITION
ENERGETIQUE de I'environnement créée en 1984, qui a pour objectif de promouvoir les énergies

renouvelables et la maitrise de I'énergie.
Aujourd’hui, le CLER fédere un réseau de pres de 310 adhérents répartis sur I'ensemble du territoire.
(P https://cler.org/

4) L’association AMORCE

Créée en 1987, AMORCE constitue le premier réseau francais d’information, de partage

VﬁmQ\(:E d’expériences et d’accompagnement des collectivités et acteurs locaux en matiére de
transition énergétique, de gestion territoriale des déchets et de gestion durable de I'eau,
avec plus de 1 000 adhérents. Synergies a rejoint ce réseau en 2022.

(P https://amorce.asso.fr/

5) Le réseau RECIT (Réseau Energie Citoyenne en Pays de la Loire)

RECIT fédére les structures et porteurs de projets engagés dans le développement des

(X
R EC I I énergies renouvelables citoyennes en Pays de la Loire.

énergies citoyennes L€ réseau contribue au développement des énergies renouvelables citoyennes en Pays de

en Pays de la Loire la Loire et & permettre aux citoyens de s’approprier la question énergétique.

(P https://recitpdl.fr/

6) L’Association GRAINE PAYS DE LA LOIRE

GRA'NE Le GRAINE Pays de la Loire est le réseau régional d'éducation a I'environnement qui fait
" Pays de la Lore  Téférence. Synergies y adhere pour partager nos expériences, nous former et proposer

Smssmmasmeee= ginsi des animations de qualité croissante.
(P http://graine-pdl.org/
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7) L’Association COMITE 21

Le Comité 21 est un réseau d’acteurs engagés dans la mise en ceuvre opérationnelle du
Comité 2] développement durable. Il a pour mission de créer les conditions d’échange et de
e partenariat entre ses adhérents issus de tous secteurs afin qu’ils s’approprient et mettent

= en ceuvre, ensemble, le développement durable a I'échelle d’un territoire.

‘)'V 7 Y . 7 . . ra .
Composé de 5 colléges, il réunit les parties prenantes concernées en France : entreprises

(multinationales et PME), collectivités (des communes aux régions), associations
(d’environnement, de développement, de solidarité locale, de défense des droits humains...), institutions,
établissements d’enseignement supérieur et médias. Ce réseau national de plus de 450 adhérents (dont 4 en
Mayenne) fonde son action sur le partenariat pluri-acteurs et sur I'action.

(P http://www.comite21.org/grand-ouest/

8) L’APESS 53

L’Economie Sociale et Solidaire (ESS) regroupe les associations, les coopératives,

A P E 55c). les mutuelles et les fondations. L’Association pour la Promotion de I’'Economie

Association pour la Promotion
de I'Economie Sociale et Solidaire .

Sociale et Solidaire en Mayenne s’est fixée pour mission de contribuer a la
reconnaissance et au développement de I'Economie Sociale et Solidaire en
s’appuyant sur les valeurs qui fondent la charte de de I'Economie Sociale : la solidarité, le développement
durable, le développement local, la démocratie et le non-profit.

(P https://apess53.wordpress.com/lassociation/

9) LE CEAS 53

Le CEAS est une association créée en Mayenne en 1978, membre du réseau Culture et
Promotion, quia pour but de contribuer aux politiques sociales et au développement local. Elle
compte environ 146 adhérents (personnes physiques ou morales) et emploie trois salariés (2,6
ETP). Ses moyens d'actions : Mise a disposition et diffusion de l'information (notamment
statistique). ; Animation de groupes de réflexion ; Conduite de formations (professionnels,

bénévoles...). ; Elaboration de projets (association, établissement ou service, territoire...) ;
Réalisation de diagnostics, d'évaluations ou de recherches ; Mise en ceuvre d'expérimentations...
(P www.ceas53.org

10) Laval Economie

Laval Economie est I'agence de développement économique de Laval Agglomération.
Association loi 1901, sa création est le fruit de la volonté conjointe des élus de Laval

N el Agglomération et des chefs d’entreprise de déployer des outils efficaces pour stimuler la
W vitalité de leur territoire. Elle est entierement mobilisée pour servir le développement
économique, en cherchant a favoriser le développement et la compétitivité des
entreprises déja présentes sur notre territoire et a renforcer I'attractivité du territoire.
(P http://www.laval-economie.fr/
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® Synergies participe
1) Le Réseau des énergies renouvelables

Animé par le Département de la Mayenne et la FDCUMA 53, le Réseau des Energies regroupe différentes
structures dont I'objectif est de développer I’utilisation des énergies renouvelables sur le territoire.

Ce comité permet I'élaboration d’actions communes entre les acteurs présents telles que des formations pour
les maitres d’ceuvre ; des visites de promotion d’installations bois-énergie, géothermie ou solaire thermiques ;
des fiches techniques « bois énergie » pour les porteurs de projet...

2) La commission énergie de la FR CIVAM

C’est un lieu d’échange et de construction de projets communs avec les associations CIVAM Pays de la Loire
travaillant sur I’énergie (professionnels de I'agriculture, collectivités, grand public).

3) Les groupes de travail thématiques

e Territoire Energie Mayenne ;

e Comité régional RAMD sur la mobilité ;

e Groupes de travail (axe 3 et 5) dans le cadre du Programme Régional Santé Environnement (PRSE).
e Groupes de travail des Contrats Locaux de Santé en Mayenne.

® Synergies soutient et prend part a des projets locaux soutenant le
développement durable

e SCIC Mayenne Bois Energie ;

e Enercoop Pays de la Loire ;
e Rhizhome.
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5.

® L’équipe salariée

Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024

SYNERGIES S’INFORME / SE FORME

Les salarié.es de Synergies ont suivi plusieurs formations au cours de I'année :

Participation aux Université de la citoyenneté
écologique du Comité 21 les 2 et 3 février 2023
Formation « Energimix », le 28 février 2023
Formation « Innover dans ses compétences
d’animation avec des outils de facilitation
graphique — niveau 1 » du 6 au 7 mars 2023
Formation « Animer une fresque du climat » 21
mars 2023

Formation « animer un voyage en 2030
Glorieuses » avril 2023

Formation « Animer des réunions et favoriser la
participation », du 3 au 5 mai 2023

Formation « Innover dans ses compétences
d’animation avec des outils de facilitation

graphique — niveau 2» du 11 au 12 septembre
2023

Journée d’échanges du GRAINE Pays de la Loire
« EEDD et imaginaire : de nouvelles histoires
pour un nouveau monde » 3 octobre 2023
Formation « Maitriser les bases de la thermique
et du batiment » octobre 2023

Formation a I’outil Gaspido, octobre 2023
Formation « tuteurs de services civiques », 17
novembre 2023

Journée d’échanges du GRAINE Pays de la Loire
« Aborder la notion de risques
environnementaux sans créer de I'éco-
anxiété », le 30 novembre 2023

Journée d’échanges du GRAINE Pays de la Loire
sur I’évaluation (9.12.2023)

Formation DOREMI (4 semaines de juillet a
décembre 2023)

Mais aussi... Tous les ans, est organisée une journée pour les salarié.es
d’échanges de pratiques et de convivialité. Le 29 juin, a été organisée un temps
d’échanges avec une partie de I'’équipe du Carré au Couvent des Ursulines a
Chateau-Gontier. Les deux équipes ont pu faire connaissance et échanger sur
les questions énergie et culture.
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Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024
® L’équipe bénévole

Les bénévoles de Synergies, et plus particulierement les membres du Conseil d’Orientation et de Suivi
(COS), se forment et s’informent régulierement sur des sujets en lien avec la maitrise de |'énergie.
Ainsi, depuis avril 2016, lors de chaque COS, 30 minutes sont consacrées pour en savoir plus sur un

30 min . . .
sujet qui questionne ses membres.

Les objectifs de ces temps d’échanges sont d’explorer une thématique, préciser les « a priori » sur une question
de I'énergie, les fausses bonnes idées ; partager et solliciter I'intelligence collective...

En 2023, les themes explorés étaient :
- Découverte de I'lmagier Paysage Energie VEILLE

- Découverte du jeu « Voyage en 2030 Glorieuse » AUTOFORMATION
- Echanges avec Vents citoyens

ACTU

FORMATION
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Rapports validés a I'assemblée générale du 07 juin 2024

Rapport moral

de Synergies

BILAN 2023

Les membres du COS font le bilan, pour I’équipe bénévole et salariée, des points forts et des difficultés vécus et
ressentis en 2023.

Points forts 2023

Une bienveillance générale au sein de
I'équipe bénévole et salariée (esprit
facilitant, de l'entraide et de I’écoute, et
I’humain au centre de nos échanges).

Un renouvellement de la co-présidence.
Une super AG 2023 !

Une évolution de I'équipe salariée: un
départ, des arrivées.

Une vigilance permanente relative a Ia

fiscalité de |'association.

Les réussites 2023
L'arrivée de nouvelles compétences dans I'équipe : Johan, en remplacement de Gweltaz et Emma, en tant

que volontaire en service civique.

Les difficultés 2023

Du mouvement dans I'équipe salariée :
départ de Gweltaz.

financiéres, liées
la Plateforme

Des incertitudes
notamment a larrét de
territoriale de la Rénovation énergétique du
nord Mayenne, qui créent un climat
anxiogéne.

La nécessité de défendre notre place dans le

conseil a la rénovation en Mayenne.

L’organisation d’un achat groupé de panneaux photovoltaiques en autoconsommation.

Des projets enthousiasmants : Défis DECLICS, cycle de rencontres sur |'arbre.
Une vie associative dynamique, avec notamment la participation en bindme salariée/bénévole a des

événements.

Des échanges de qualité avec nos partenaires.
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2- ORIENTATIONS 2024-2025

Les administrateur-trices livrent quelques pistes en ce début d’année 2024 :

En 2024, plusieurs envies nous animent :

e Développer davantage le lien avec les adhérent-es avec des temps bénévoles, des
ateliers, une communication dédiée.
e Se mettre en marche pour de nouveaux projets, pour faire face a la difficulté d’une
vision financiére a court et moyen termes. Cela passe notamment par :
o S’appuyer sur nos capacités d’adaptation,
o Réinventer des projets climat-énergie,
o Travailler sur de nouvelles thématiques: sobriété et énergies
renouvelables, adaptation au changement climatique, auto-réhabilitation,
habitats légers, eau, bocage.

Quelques chantiers sont également au programme de notre année :
e La poursuite de notre démarche de sobriété numérique du site internet de
I’association.
e La poursuite de notre travail sur la sobriété et la maitrise de I'’énergie de nos
pratiques.

Mais nous avons également en vigilance de veiller a I'avenir du pole « conseiller les

habitants a la rénovation énergétique » avec le souhait de rester présents et confiants sur
cette compétence tout en conservant nos valeurs et nos compétences.
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Rapports
d’activites 2023
& orientations

Synergies méne de nombreuses missions a destination de différents publics.

Ses actions peuvent étre schématisées ainsi :

ANIMER LA VIE

5 . ASSOCIATIVE Accompagner a la transition
EDUQUER A LA énergétique et ecologique
MAITRISE DE
L’ENERGIE \
I —~ MOBILISER ET
c@i NOS POLES ACCOMPAGNER
D‘ACT'V'TES a LES TERRITOIRES

AGIR AVEC LES
ENTREPRISES
ET LES

ORGANISATIONS Réseau des collectivités

SENSIBILISER &
CONSEILLER LES
HABITANTS

Défi DECLICS énergie Accompagnement a la rénovation
des particuliers

Espace Conseil France Rénav’
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1- ANIMER LA VIE ASSOCIATIVE

® Animer la vie associative 2023
Quelques temps forts de la vie associative de Synergies

1) Temps fort de I’AG de Synergies, le 7 juin 2023

Le vendredi 2 juin en fin de journée, |'association Synergies a organisé son
assemblée générale dans les jardins de ses locaux, au RhizHome a Changé.
Une quarantaine de participant.es se sont réuni.es sous un beau soleil,
pour faire le bilan de 'année 2022 et travailler sur le prévisionnel de 2023.
Mais aussi pour échanger autour de 2 ateliers, dont « Voyage en 2030
Glorieuses ».

« C’est toujours un grand plaisir d’organiser un moment privilégié pour se rencontrer, entre adhérents et adhérentes,
mais aussi avec nos partenaires et les personnes souhaitant découvrir notre projet associatif. Les adhésions ont
nettement augmenté, certains projets prennent une « belle » ampleur, le soutien bénévole est de plus en plus
présent. Il est important de remercier dés a présent I'implication de toutes et tous ! L’assemblée générale est un
moment clé pour prendre le temps de mesurer les avancées et d’imaginer ensemble des orientations ambitieuses. »
explique I'équipe bénévole en charge de la co-présidence de Synergies, Julie Pingcon, Thierry Cloteau et Alain
Marsollier.

2) Programme d’animations « Rencontres de I’énergie »

Synergies a souhaité reconduire le 1*" programme d’animations congus spécifiquement pour les adhérents de
Synergies et des associations mayennaises s’intéressant a I'énergie. En 2022, celui-ci avait mobilisé 54
participants. De quoi encourager a poursuivre en 2023 en imaginant 5 rendez-vous sur les themes suivants :

production d’énergie (électricité), économie d’énergie (électricité), cuisson écologique, mobilité et déchets.
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e 3 themes ont particulierement bien mobilisé : I'atelier sur les consommations d’électricité (14 participant.es),
I"atelier sur la production d’électricité photovoltaique (27 participant.es) et I'atelier sur la cuisson écologique
organisé le 10 juin (12 participant.es auxquels se sont joints les membres des familles présentes).

e D’autres « n’ont pas trouvé leur public » entre de format et/ou de calendrier. Synergies a ressorti la carte Joker
de I'adaptation pour travailler malgré tout sur la mobilité et les déchets. Pour le dernier, sous forme de mini
temps d’information au Rhizhome avec une remise a plat des pratiques autour des déchets (évolution qui fera
I’objet d’une valorisation dans le cadre du référentiel).

Concernant la mobilité, la communication a permis de mobiliser des associations qui, a défaut d’avoir participé

a I'atelier, se sont engagées dans le Défi Mobilité organisée en 2024 par Laval Agglomération et Synergies. Ce qui

est finalement une trés bonne nouvelle !

3) Groupement d’achat photovoltaique en autoconsommation.

Suite a la premiére édition fin 2022 et dans un contexte de difficulté de
production de I’électricité au niveau national et de flambée des factures
d’électricité, I'équipe de Synergies a réédité en mai 2023 son envie
d’accompagner et d’informer les particuliers de I'intérét de produire sa
propre électricité et dans le méme temps de renforcer la sensibilisation
sur la sobriété électrique. De plus, I'année 2023 a laissé place a une
recrudescence des sollicitations par des vendeurs de réves mal

intentionnés pour proposer I'achat de
pour prop N
- i panneaux photovoltaiques. Dans ces pour vetre.
e 4 L . . L, 2 arcoop
— ’ & S conditions, Synergies a souhaité

fournir des explications claires et neutres ainsi qu’une proposition honnéte
d’achat aux particuliers. e s

pour e de [dectricte
Pencneibl ¢  consormer

27 personnes ont participé a cet achat groupé et a la journée d’information. La
production de I'ensemble des kits équivaut a 19 000 kWh !

Cet achat groupé a permis aux adhérents :
e d’obtenir un prix attractif (économie sur les frais de port),
e d’étre accompagné lors d’un atelier d’'une demi-journée de montage du
kit,
e de « tout savoir » sur I'énergie solaire photovoltaique, i
e de passer un moment joyeux et convivial ! — ==

En installant des panneaux photovoltaiques plug and play, les adhérents ont contribué de maniére durable a la
maitrise des consommations électriques. L’énergie produite (entre 300 et 400 kWh/an pour un panneau) optimise
le taux d’autoconsommation en couvrant une partie des besoins du « bruit de fond » électrique appelé talon de
consommation : VMC, Box, PC portable, réfrigérateur, congélateur, veilles...

L’électricité solaire autoconsommée en journée réduit d’autant la consommation d’électricité en provenance du

réseau : réduisant ainsi la facture environ de 10%.
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4) Outils en itinérance !

Depuis le confinement, Synergies a pris I’habitude de préter la malle d’outils de
cuisson écologique « aux beaux jours » avec le four solaire. Mais la malle contient
aussi une cocotte norvégienne, idéale pour les plats mijotés et les soupes. L'idée :
faire en sorte que les adhérents se « passent » la malle, et se transmettent aussi
leurs astuces et bonnes recettes.

Quelques foyers ont pu tester ces outils en 2023.

Aussi, suite au ralentissement des accompagnements de type « Défi
class’Energie », 2 mallettes ont été préparées de facon a étre mise en disposition
des adhérents. Depuis 'automne 2023, elles tournent de foyers en foyers.

5) Plus de liens avec les adhérents et accueil des
nouveaux !

LETTRE D'INFORMATION

DES ADHERENTS 2023 DE SYNERGIES

Depuis plusieurs années, I'équipe salariée et les administrateur-trices souhaitent
améliorer I'accueil des nouveaux adhérent-es. L'idée est de s’assurer que le projet

de Synergies soit bien compris, de leur permettre de rencontrer quelques
bénévoles et salarié-es... et de faire connaissance ! Et ainsi, leur permettre d’étre
a I'aise pour participer aux actions, contribuer !

En 2022, cela a pris la forme d’échanges téléphoniques, d’accueils spontanées
autour d’un café !

En 2023, il s’agissait de « renforcer » les démarches : une « lettre aux adhérents »

avu le jour en avril 2023, le 1¢" temps d’accueil « 100 % bénévole » a été préparé
pour la nouvelle année 2024.

@® En coulisse... une réflexion sur notre projet.

Au printemps 2023, le COS a souhaité faire appel a France Active, au travers du Dispositif Local
d’Accompagnement, pour bénéficier d’'un accompagnement pour permettre a Synergies de s’interroger sur le
devenir de son activité coeur de métier, le conseil aux particuliers. En effet, 'une des difficultés de Synergies
aujourd’hui est qu’elle frole la fiscalité et que les financements sont incertains pour une part de I'activité. Son
cceur de métier, le conseil en habitat, pourrait se voir ouvrir au marché concurrentiel ce qui engendrerait un
changement structurel et impacterait I’association notamment sur I’aspect fiscal.

Les différents temps de travail ont permis de faire échanger les administrateur-trices et I’équipe salariée sur ce
sujet, tout en prenant en compte les informations dépendantes du niveau national. Le travail a démontré
I'intérét de conserver une ouverture sur les évolutions réglementaires en cours et a venir afin de bénéficier
d’éventuelles opportunités de développement intéressantes, en lien avec les entreprises et les collectivités.

® Partenaires
Partenaires financiers : I'Etat (FDVA, FONJEP)
Partenaires techniques: La DSDEN53, le
Graine Pays de la Loire, France Active
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: Aurélie FAUQUIE, Julien

GLANGETAS, Gweltaz RAMEL

: Julie PINCON
63 adhérent-es, dont 27 actifs

et 36 sympathisant-es

80 participant-es

4 temps d’animation,

194 heures de bénévolat
® Orientations

Conforter la gouvernance associative partagée et la gestion administrative

v

Conforter un « rituel » d’accueil des nouveaux adhérents et offrir 'accés a des

outils (rencontre, matériel, visites, mini-chantier participatif...) permettant % "l
d’appréhender I'objet associatif de Synergies et les enjeux énergétiques ; ® 1 ‘;\\ \\'
Poursuivre la valorisation de l'investissement bénévole (valorisation du Syrerges

temps de bénévolat, frais, acces aux formations) ; l

S’investir dans la démarche « Guide asso’ » pour participer a la vie de ce %&_ y I

maillage associatif.

Proposer un programme d’animations pour ses bénévoles (mais ouvert a tous !)

Poursuivre les animations autour de la Consommation durable & Cuisine écologique ;

Expérimenter des « Missions exploratoires » qui consisteraient a enquéter, explorer, défricher des sujets
innovants a partir d’'idées, d’envies, d’intuitions des adhérents... A minima, ces « missions » feront I'objet au
bout d’un an, d’un retour a I'association sous forme de « 30 min pour... » ou d’articles, ou de préprojets plus
ambitieux qui pourraient alors étre développés par les salariés.

Mettre en pratique des objectifs du développement durable dans la vie quotidienne de I'association

Poursuivre le suivi « I'Etat des lieux développement durable » interne de I'association.
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2- SENSIBILISER ET
CONSEILLER LES HABITANTS
9

,_:\\\\ e /G\France

Synergies Rénov’
Le service pubh!zi;:ao:r mieux

® Obijectif

Les “Espaces Info Energie” ont été créés en 2001, et avec Synergies depuis 2004, par la volonté de ’ADEME de
proposer un réseau d’information et de conseil de proximité sur I'efficacité énergétique et les énergies
renouvelables. L'objectif ? Délivrer aux particuliers un conseil gratuit, neutre et indépendant sur ces questions afin
de les inviter a faire les bons choix énergétiques liés a leur habitat. Au fur et a mesure des années et en partenariat
étroit avec les collectivités territoriales, cette mission de service public a évolué vers les Conseillers FAIRE et s’est
dynamisée a travers le programme SARE depuis janvier 2022 avec les conseillers France Rénov’.

Depuis le 1°" janvier 2022, Mayenne Communauté et les Communautés de Communes de I'Ernée, du Mont des
Avaloirs, des Coévrons et du Bocage Mayennais ont mis en place un service France RénoV’, au travers de la création
de la Plateforme territoriale de la rénovation (PTRE) du Nord Mayenne en consolidant son partenariat avec
I'association Synergies afin d’accompagner les particuliers dans leurs projets de travaux. Les Accompagnateurs
Rénov’ renseignent sur les aides mobilisables, les pieges a éviter et les travaux les plus utiles pour le logement.
Leurs conseils sont gratuits et neutres. Des permanences existent sur I'ensemble du territoire, ainsi que la
possibilité de se rendre directement au domicile suivant la situation et le projet.

® Missions

Assurer les permanences physiques ;

Assurer le partage de la permanence téléphonique ;

Animer des opérations collectives pour le grand public;

Organiser ou participer aux événements grand public des partenaires ;

Nouveauté : Accompagner, chez les particuliers, des rénovations ayant un potentiel dépassant 35%
d’économies d’énergie.

1) Une activité de conseil

Il s’agit de proposer aux Mayennais des conseils, de I'information et des solutions concretes pour :

e Travailler sur leur projet pour une meilleure définition des travaux (rénovation, construction) ;

e  Maitriser leurs consommations d’énergies (chauffage, isolation, éclairage...) ;

e Recourir aux énergies renouvelables (solaire, biomasse...) ;

e Initier a la sobriété énergétique et a I'éco-responsabilité au quotidien (éco-gestes, prét du kit de mesures, éco-
consommation...).
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Pour assurer ce conseil, 12 permanences physiques de la PTRE du Nord Mayenne sont mises en place sur les

communes de : Mayenne, Lassay-les-Chateaux, Martigné-sur-Mayenne, Evron, Villaines-la-Juhel, Pré-en-Pail,

Javron-les-Chapelles, Saint-Pierre-des-Nids, Ernée, Gorron, Landivy, Ambriéres-les-Vallées.

Un « numéro unique » départemental 08 06 70 53 53 a été créé par la Maison de I’habitat de Laval, grace au
financement du Département. Celui-ci est disponible du lundi au vendredi, de 9ha 12 hetde 14 ha 17 h, et

permet aux particuliers d’avoir la prise en compte de leur besoin.

Dans un deuxieme temps, nous recontactons les particuliers grace a notre numéro PTRE Nord Mayenne 02 52

46 00 00, tous les matins de la semaine lors de nos permanences téléphoniques, afin de répondre aux 1°

informations et de définir un rendez-vous physique avec un des conseillers sur I'ensemble des permanences

mayennaises ou directement chez eux en fonction du profil.

En résumé, nous avons recu au téléphone plus de 750 personnes. Nous avons également accueilli sur les

permanences physiques, sur des créneaux d’une heure, plus de 500 particuliers. Enfin, nous avons fait le

déplacement a domicile, avec remise d’une évaluation thermique avec proposition d’amélioration thermique,

aupres de 45 habitations.

Pour plus d’information le rapport est disponible sur simple demande aupres de I'équipe salariée.

2) Des animations et des articles de presse

Pour faire connaitre ce service, et contribuer a I'animation de cette plateforme de la rénovation énergétique, nous

avons réalisé différentes actions de communication et des animations :

Reportage TF1 pour le JT du « 20H » - jeudi 19 janvier 2023

Mise a jour des outils expositions/mallettes de mesures (eau/électricité) — janvier 2023

Salon de I'habitat de Mayenne — 28 et 29 janvier 2023 — (95 personnes)

Radio France Bleu — Emission expert sur la maitrise de I'énergie (3 émissions) — en mars, avril et mai 2023
Forum des matériaux « Habiter-1a » et conférence grand public a Pré-en-Pail — 28 mars 2023 (40 personnes)
Réunion habitants des Coévrons et projet de territoire - Stand France Rénov— 9 mai 2023 (26 personnes)
Visite d’une rénovation performante suite a un A4 a St-Gemmes-le-robert — 23 juin 2023 (25 personnes)
Planéte en féte - Stand France Rénov avec 3 conférences/jour - 1 et 2 juillet 2023 — Jublains (112 personnes)
Féte de la St Grégoire — Stand France Rénov - Ernée - 3 septembre 2023 — (9 personnes)

Radio France Bleu — Emission sur la maitrise de I'énergie et la sobriété — 28 novembre 2023
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® Partenaires

Partenaires financiers : Conseil régional des Pays de la
Loire, Mayenne Communauté, Communautés de

communes du Mont des Avaloirs, de I'Ernée, du Bocage
Mayennais et des Coévrons. 1 330 conseils personnalisés

dont 774 d’accueils
: Julien GLANGETAS, Gweltaz RAMEL, Arnaud DUBREIL,

Valentin FAVROT, Johan ROUSSEAU — 2.05 Etp téléphoniques,

: Jany KLUS, Michel LEMOSQUET, Alain 511 en RDV individuel,

MARSOLLIER . .
45 RDV a dowmicile

a animations pour 307

bénéficiaires
® Orientations - Espace France Rénov

1) Objectifs visés 2024

Préserver la qualité d’accueil et d’accompagnement des particuliers dans leur projet b

(recherche d’un conseil qualitatif). @ A 7’ f
:\. . » l

Travailler avec nos partenaires afin de sensibiliser tous les types de publics existants, @;QDS

et répondre a toutes les demandes des particuliers sur I’habitat en général (pas

seulement sur les actes métiers SARE sur la rénovation). l 4

o . . . . o . g e 'l
Pérenniser le service, en assurant la suite du financement SARE qui se cl6ture fin

2023 (Service d’Accompagnement pour la Rénovation Energétique).

Accentuer 'accompagnement sur le terrain pour les particuliers hors ressources ANAH.
2) Actions engagées en 2023-2024

Prolongation de la convention de 2023 avec la Communauté de communes de I’Ernée jusqu'a fin mai 2024
pour le conseil aux particuliers.

Prolongation de la convention de 2023 avec la Communauté de communes des Coévrons jusqu'a fin juillet
2024 pour le conseil aux particuliers et des animations auprés des petits commerces, notaires, agences
immobiliéres et les services d’hébergements.

3) Actions a venir en 2024

Suite a I'accompagnement dans le cadre du Dispositif Local d’accompagnement, I'association a réaffirmé son
souhait de conserver le péle d’activité « sensibiliser et conseiller les particuliers », qui est un de ses cceurs de
compétences.
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Mais, du fait du fonctionnement en guichet unique du service France Rénov’ (mécanisme imposé par I'Etat et
appliqué par les territoires) et compte tenu de la position des acteurs historiques du réseau régional des Espaces
Info Energie, Synergies se retire petit a petit de ce mécanisme.

Cependant, toujours en bonne relation avec les territoires, nous cherchons a « réinventer », et remettre au go(t
du jour, les propositions d’accompagnements et de sensibilisation autour de la rénovation énergétique, de la
construction neuve, des énergies renouvelables et de la maitrise de I’énergie. Celles-ci s’appuieront sur les
« fondamentaux » de notre pratique de ce service : un conseil qualitatif, pédagogique, neutre et indépendant.
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3- SENSIBILISER ET
CONSEILLER LES HABITANTS
9

® Objectifs

Au-dela de la mission de conseils, I'association Synergies impulse et/ou s’associe aux territoires dans le
développement de projet accompagnant les habitants dans leur transition énergétique « concrete ».
L’accompagnement peut étre collectif, comme des Défis de type Familles a Energie Positive / Déclics, ou individuel.
Il peut viser différents objectifs : la sobriété énergétique, I'amélioration de I’habitat, la mobilité durable, la qualité
de l'air...

La grande finalité reste le changement de comportement durable, avec un recours a un habitat et un mode de vie
plus respectueux de I’environnement.

® Missions principales

1) Accompagnement « 10/10 BBC Rénovation »

Le projet « 10/10 BBC Réno » vise a accompagner jusqu’a 10 foyers mayennais a revenus trés modestes dans leur
projet de rénovation performante.

Chaque foyer sera accompagné pendant toute la durée de son projet par un animateur de Synergies.

Notre challenge : construire avec chaque ménage, un projet de rénovation complet et performant, atteignant les
criteres énergétiques du BBC Rénovation, financé par les aides financiéres existantes, de les sensibiliser et mettre
en place des éco-gestes dans leur logement.

Les enjeux de la lutte contre la précarité énergétique sont importants : santé, difficulté a se chauffer, probléeme
d’humidité, qualité de l'air...

Rénover ce type d’habitat peut sembler difficile pour certains foyers. C’est pourquoi Energie Solidaire a apporté
son soutien a Synergies pour accompagner quelques foyers mayennais afin de les aider techniquement a
comprendre leurs problématiques, les soutenir pour construire leur projet et les orienter vers les différents
partenaires comme Soliha Mayenne pour le montage de dossiers d’aides financieres. Le but étant de baisser le plus
fortement possible leur facture énergétique.

Les objectifs :
> Parvenir a un co(t de fonctionnement de 4€/ jour pour un foyer de 4 personnes dans une maison de 100
m2 (chauffage, eau, électricité spécifique) aprés rénovation et mise en place des éco-gestes.
> Démontrer qu’un projet de rénovation globale utilisant les énergies renouvelables est accessibles aux
foyers a revenus modestes et trés modestes.
> Faire découvrir, comprendre et adopter la démarche « Négawatt » de sobriété énergétique.
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En décembre 2023, invitée par Energie Solidaire, Synergies a
participé au forum des énergies renouvelables Energaia, a
Montpellier, pour faire écho de cette démarche. L'occasion
également de présenter le reportage réalisé a ce sujet.

En savoir plus :
https://www.energie-solidaire.org/projets/synergies-53/

Regarder sur (08 Youlube

® Partenaires

Partenaires financiers : Energie Solidaire

Partenaires techniques : Soliha 10 foyers wayennais accompagnés

dans leur projet de rénovation

Gweltaz RAMEL et Julien GLANGETAS
1 reportage

2) Retours sur le « Défi Zéro Gaspi — Edition Réveillons » de 2023-2024 !
sur Laval agglomération

En 2022, Laval agglomération a relancé un projet reprenant la méthodologie « Défi » pour encourager une centaine
de participants a réduire leur production de déchets. Pour cette 2¢™ édition, Laval Agglomération a souhaité
« pimenter » le projet en y intégrant la période des fétes de fin d’année. Cet accompagnement a pour objectif
d'aider les participants a réduire leurs déchets de 30 % par rapport a une période d’observation. Et d'expérimenter
de nouveaux modes de consommations.

« Pour cette édition, la période n’est pas choisie par hasard. L’idée est de profiter des fétes de fin d’année pour
réussir a concilier « convivialité & générosité » avec « transition écologique ». Des ateliers thématiques « édition
Réveillons » ainsi que des challenges seront proposés pour faire la féte, en prenant soin de la planéte !! » expliquait
Karima Ferri, Directrice Prévention et Gestion des Déchets.

Ce projet a mobilisé 62 foyers, organisés en 7 équipes, dans une démarche de réduction des déchets. Apres 5
semaines consacrées aux changements d'habitudes, ainsi qu'une période dédiée aux "challenges a relever”, cette
rencontre a permis d'évaluer ensemble les résultats et le chemin parcouru ! Et de découvrir les équipes gagnantes !
les quantités de déchets produits (c’est-a-dire ordures ménageres et collecte sélective) sur les 2 périodes.

Sur la période d’observation, la quantité de déchets produits était estimée a 193 kg par an et par habitant ; sur la
période du Défi, la quantité de déchets produits par an et par habitant est passée a 150 kg par an et par habitant
Une belle réduction de 43 kg par an et habitant, soit - 22 % !
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® Partenaires

Partenaires financiers : Laval Agglomération
Partenaires techniques : CLER, Alisée

Aurélie FAUQUE

62 foyers engagés

3 temps forts, 4 ateliers

3) Sensibilisation a la mobilité durable

Depuis 2014, différentes rencontres et actions sur la mobilité durable avec des élu.es, des collectivités ont permis
a Synergies de déceler un besoin d’expérimentations, d’animations pour engager des initiatives sur la mobilité
durable en Mayenne. Un groupe de travail s’est constitué (administrateur.trices, élu.es, sympathisant.es...) pour
imaginer des actions adaptées au contexte mayennais. L'association a souhaité développer ses compétences
sur la mobilité durable en milieu rural, pour :
e sensibiliser aux enjeux environnementaux, sanitaires et socio-économiques associés a la mobilité
durable en Mayenne en partenariat avec les acteurs du territoire
e accompagner aux changements de pratiques les différents publics : grand public, entreprises, salariés,
scolaires,
e participer a 'émergence de projets innovants sur la mobilité durable dans les territoires en participant
aux groupes de travail locaux et régionaux et en assurant une veille juridique et documentaire sur le
sujet.

En 2023, deux actions ont été menées :
A l'occasion de la Saint-Grégoire, Synergies a animé un stand sur la mobilité durable lors de la foire d’Ernée
(02.09.2023) réunissant 30 participants.
Lancement du travail avec Laval Agglomération en octobre pour un Défi Mobilité Positive a destination de
100 personnes habitant Laval Agglomération (début de la communication grand public début janvier 2024
pour une soirée de lancement le 11 mars 2024).
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® Partenaires

Partenaires financiers : |a ville d’Ernée, Laval Agglomération
Partenaires techniques : Alisée

Alain MARSOLLIER
Hortense BERTHELOT

1 animation grand public, soit 30 participant-es

4) Programme de sensibilisation autour du Parc éolien de Saint-Hilaire-du-
Maine

Depuis décembre 2020, les 4 éoliennes du Parc éolien de Saint-Hilaire-du-Maine ont pris leur place dans le paysage
aprés de longues années de préparation | 8 ans se sont écoulés entre la décision du conseil municipal de Saint-
Hilaire-du-Maine et le dernier coup de visseuse d’un technicien, tout en haut de I'éolienne n°4.

Si ce projet a demandé du temps, il a aussi mobilisé beaucoup de citoyens ! Puisque sur les 21 millions d’euros
nécessaires au financement de ce projet, 4 M€ ont été apportés par la société civile dont 1M<€ par les citoyens et
les collectivités.

Cette installation a vu le jour grace a la société AboWind et a la mobilisation citoyenne organisée au sein de
I'association « Vents Citoyens ». Cette derniére a financé a hauteur de 25 % ce projet. Ce parc est sous contrat avec
la coopérative Enercoop Pays de la Loire, fournisseur d’électricité d’origine renouvelable et locale.

En contractualisant avec ce fournisseur, il est prévu qu’un pourcentage des recettes liées a la vente de cette
électricité soit utilisée pour la mise en place d’actions de sensibilisation des habitants a la maitrise de I’énergie et
a la sobriété.

Depuis juin 2021, 3 associations locales - Mayenne Nature Environnement, Synergies et la FAL 53 — sont associées
au projet pour mettre en ceuvre, en concertation avec les bénévoles de Vents Citoyens et des membres des CIERC,
des actions éducatives sur la Transition énergétique et I’éducation a I’environnement et au développement
durable. Ce partenariat se déroule sur plusieurs années (de juin 2021 a juin 2024).

Retours sur quelques actions réalisées par Synergies :

==\
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- 1 temps d’échanges inter-associatifs avec les bénévoles Vents Citoyens et ouverts aux autres associations :
Matinée « Zoom sur |’électricité », le samedi 21 janvier 2023 (14 participants).

- Animations aupreés de jeunes sportif-ves. Afin de diversifier les publics, des bénévoles de Vents Citoyens ont
proposé au Club de Hand de la Baconniére (déja soutenu par I'association), une animation réalisée par Synergies
le 23 février 2023. 27 jeunes ont répondu présents et ont participé a une matinée d’activités pour comprendre
les enjeux énergétiques. Le tout terminé par I'élaboration d’une liste d’éco-gestes adaptée a la pratique
sportive et a la salle de sport. Les retours ayant été bons, cette « formule » va étre proposée plus largement.
(27 participants).

- Finalisation d’un panneau pédagogique pour « rythmer » le circuit de randonnée « des éoliennes ».

- Inauguration du chemin de randonnée « Le Chemin des Blancs Moulins » le 9 septembre 2023, avec un stand
animé sur le parcours.

- 4 interventions sur I'énergie pour chaque classe de I'école de Saint-Hilaire-du-Maine (80 éléves
concernés (chiffres pris en compte dans le péle Education).

® Partenaires

Partenaires financiers : Vents citoyens
Partenaires techniques : Vents Citoyens, Récit, Abowind, 62 participant-es engage-es

Enercoop, TEM, MNE, FAL53
3 temps forts

Aurélie FAUQUE

® Orientations

1) Obijectifs visés A »

oty l
e Etre force de propositions auprés des territoires ou des acteurs du territoire Synergies
23

D

pour rendre les Mayennais acteurs de la transition énergétique, en s’appuyant
particulierement sur des méthodologies participatives. (Programme de

sensibilisation autour du Parc éolien de Saint-Hilaire-du-Maine...). - Yo

e Poursuivre les démarches d’accompagnements aupres du grand public, afin de les
encourager au changement de comportements qui s’inscrit dans le temps, notamment au travers des
démarches de type « Défis ».

2) Actions engagées en 2024

e Un partenariat avec Laval Agglomération pour co-animer :
o Un Défi Mobilité avec une mise en ceuvre de janvier a juin 2024.

e Poursuite de programmes de sensibilisation grand public : celui de Saint-Hilaire-du-Maine se poursuit, un
programme est en projet autour du parc éolien de la Grande Lande a la Selle-Craonnaise.
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4- EDUQUER
A LA MAITRISE DE L’ENERGIE
ET AU DEVELOPPEMENT DURABLE

® Objectifs

Encourager les habitants a agir implique nécessairement la sensibilisation et I'information ; dés le plus jeune age.
L’adulte a I'habitude d’étre confronté a des choix de plus en plus complexes : « Quel mode de consommation ?
Comment je me nourris ? Voiture électrique ou hybride ? Maison en campagne ou appartement en ville ? ».
Synergies anime son projet éducatif et pédagogique, dans I'objectif d’aider les enfants et les jeunes a
comprendre comment ils peuvent, comment ils pourront contribuer a préserver la planéte et ses ressources.

® Missions

En partenariat avec des collectivités et des établissements, Synergies propose des interventions en milieu scolaire
(maternelle, primaire, college et lycée) ou périscolaire. Ces interventions peuvent aussi servir de socle a de
véritables démarches projets menés avec les jeunes.

Pour aller plus loin, des accompagnements peuvent étre proposés comme les démarches de type Défi Class’Energie
ou Eco-parlement.

1) Animations scolaires

En réponse a des commandes précises de collectivités, ont été réalisés différents programmes d’éducation en

milieu scolaire en 2023, dans le cadre de prestations / conventions de partenariat :

e 70 animations « Trésors dans les poubelles / A la découverte de I'énergie » dans le cadre du programme de
prévention des déchets des Communautés de communes du Bocage Mayennais, de I'Ernée et de Mayenne
Communauté [1530 éléves de cycle 1, 2 et 3] (photo a).

e 8temps d’animation abordant I'énergie, le climat, les éco-gestes, dans le cadre du « programme d’éducation a
I’environnement et au développement durable » de la Communauté de communes des Coévrons [92 éléves].
(photo b).

e 12 temps d’animations sur le gaspillage alimentaire aupres de 6 classes, dans le cadre du Plan alimentaire
Territorial (PAT) de la Communauté de communes des Coévrons [138 éléves de cycle 3] (photo c).

e 3 temps d’animations sur la mobilité durable, avec le Conseil départemental de la Mayenne via le programme
Avélo 2 [35 éleves ] (photo d).




En réponse a des demandes spontanées d’établissements et de structures partenaires, ont été réalisés :

- 4 temps d’animation sur la consommation durable (avec les Modules « lle de Robinson » et « Tel est
mon tél. ») avec des lycées [70 jeunes].
Ce dispositif a été complété par le module « Consultations du Docteur Smartfun », expérimenté lors de
4 temps d’animations [170 personnes] ;

- 4 animations sur I'énergie et les objectifs de Développement Durable et sur le Climat pour des primaires
(éco-déléguées principalement) [40 jeunes] ;

- 2interventions pour les scolaires de Saint-Hilaire-du-Maine, via Vents Citoyens [80 scolaires] ;

- 1 animation mobilité durable a eu lieu au lycée d’Orion a Evron [15 éleves].

2) Accompagnements

Projet CUBE.S ® pour accompagner les établissements dans les démarches d’économies d’énergie
Concernant les accompagnements, le projet « Défi Class’Energie » s’est stoppé suite a la cloture des financements
européens LEADER. En paralléle, I'lFPEB (Institut Frangais pour la Performance du Batiment) qui pilote au niveau
national le dispositif CUBE.S (projet similaire au DCE pour les colléges et lycées) a proposé leur projet au Conseil
départemental de la Mayenne. Ce dernier a choisi de conventionner avec I'lIFPEB pour lancer des CUBE.S dans 6
colléges mayennais en 2021, puis a relancé une nouvelle session pour 2021-2022. Synergies est associé sur le volet
éducatif et pédagogique.

=>» En 2020-2021 : 6 colléges volontaires, 2 700 éléves concernés, 14 temps d’animation réalisés.

=>» En 2021-2022 : 5 colléges volontaires, 1 871 éléves concernés, 8 temps d’animation réalisés.

=>» Spécifiquement pour 2022-2023, 3 animations ont été réalisées mobilisant 170 jeunes.

Projet MOBY @® pour accompagner les établissements dans le développement des Mobilités Douces

Un accompagnement sur programme d’écomobilité scolaire MOBY a démarré en juin 2022 sur la ville de Changé.
Ce programme comprend I'accompagnement de la ville de Changé et des deux établissements scolaires sur la
réflexion et la mise en place d’actions d’écomobilité. Les éleves de primaire sont également sensibilisés aux enjeux
de la mobilité durable.

=>» En 2023 : 2 écoles concernées, 407 éléves sensibilisés, 21 temps d’animations.

Projet « JEUNES » a la carte ® pour accompagner les jeunes dans leurs démarches de projets, soutenir leurs
initiatives

=>» Mobilisation d’internes du lycée dans une démarche projet « Développement durable » (5 animations, 3
jeunes internes)

Au Lycée Haute-Follis, aprés une sensibilisation générale a la rentrée, un parcours de 5 rendez-vous a été organisé
pour accompagner 9 lycéen-nes volontaires. Leurs actions se sont principalement axées sur la diffusion d’'une charte
des éco-gestes via un outil de type Escape Game, que les éléves vont concevoir tout au long de I'année scolaire.
(photo e).

=>» Mobilisation de jeunes volontaires mayennais-es pour créer une démarche « Engagés pour le Climat » par
le CD53 (6 animations, 10 jeunes)
Suite a une campagne de communication, le CD53 a mobilisé une dizaine de jeunes pour participer a des temps de
sensibilisation, mais aussi participer a I'examen et la sélection de projets de collectivités bénéficiant d’une
subvention « Bas Carbone ». En 2024, ce groupe se consacrera a la conception de son propre programme d’actions.
(photo f).
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=>» Participation a un Parcours pour les éco-délégués des lycées de Mayenne, par Mayenne Communauté (2
animations, 40 jeunes)

Mayenne Communauté a mobilisé les 4 lycées mayennais pour leur mettre a disposition un accompagnement
d’associations mayennaises pour aider les jeunes a faire émerger les idées de projet grace a 2 ateliers. (photo g).

3) Et pour les jeunes ?

=>» L’accueil de jeunes au sein de I'équipe

Depuis I'emménagement de Synergies dans les locaux du Rhizhome, et en cohérence avec nos engagements
FONJEP (Jeunesse et Education Populaire), I’équipe a revu sa politique d’accueil des jeunes, notamment via les
stages et le volontariat en service civique. Depuis 2022 : Synergies a demandé un agrément pour accueillir des
jeunes en Mission dans le cadre du Séjour National Universel (SNU).

Synergies a pu accueillir un jeune en volontariat, Albin, d’avril a juin 2023 pour travailler sur des animations. Et
2 jeunes ont rejoint le groupe « Jeunes et climat » au travers d’'une mission SNU en fin d’année. Emma a
commencé son volontariat en novembre 2023.

=>» Participation au programme d’animations de 3 séjours de cohésion du Service National Universel (SNU),
organisés a Laval et a Chateau-Gontier par le DRAJES et les Francas (avril / juin / juillet 2023)

Le Service national universel (SNU) est un projet d’émancipation de la jeunesse, complémentaire de I'instruction
obligatoire. Sa mise en ceuvre poursuit les objectifs suivants : la transmission d’un socle républicain, le
renforcement de la cohésion nationale (qui s’appuie sur I'expérience de la mixité sociale et territoriale comme
sur la valorisation des territoires), le développement d’une culture de I'engagement et 'accompagnement de
I'insertion sociale et professionnelle. Synergies a été invitée a participer en animant le module « Consultations
du Docteur Smartfun » sur 16 animations [442 jeunes].

4) Développement de I’activité

Aprés un pic d’activités trés fort au 1¢ semestre 2022, puis le développement des accompagnements en 2023,
le second poste d’animateur, assuré par Valentin Favrot, a pu étre pérennisé. En ce qui concerne les animations
scolaires, le nombre de bénéficiaires est passé de 1050 en 2021 a 2 532 en 2022. L'année 2023 a connu une
activité relativement stable, avec un peu plus de temps d’animations mais un nombre de bénéficiaires a peu
prés équivalent.

Les projets d’accompagnements, plus impactants, connaissent un léger ralentissement.

Aussi, tout au long de I'année, Synergies continue de développer cette activité d’éducation, via différentes

actions :

e Liens avec la DSDEN (Direction des services départementaux de I'Education nationale de la Mayenne) et la
DEC (Direction de I'enseignement catholique de la Mayenne).
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Avecla DEC53, un travail de co-construction a partir d’'une enquéte aupres de I'ensemble des établissements
sur leurs pratiques du développement durable se poursuit.

L'adhésion et la participation a quelques rencontres du réseau GRAINE Pays de la Loire. Ce réseau régional
d'éducation a l'environnement fait référence. C'est pourquoi Synergies y adhére, pour y partager ses
expériences, se former et proposer ainsi des animations de qualité croissante.

® Partenaires

DSDEN 53 (subvention Fonjep)

Conseil départemental de la Mayenne (Service Environnement et mobilité)

Communautés de communes et autres collectivités locales : Communauté de communes du Bocage
Mayennais, Mayenne Communauté, Communauté de communes I'Ernée, des Coévrons, Laval
Agglomération, ville de Laval

Graine Pays de la Loire (convention Consommation durable, animations ponctuelles)

IFPEB (prestation CUBE.S) et ECO-CO2 (prestation MOBY)

Rectorat — DRAJES (SNU)

Etablissements scolaires partenaires et autres structures jeunesse / social — porteurs de projets : Lycée
Haute-Follis de Laval, Lycée des métiers de I'agriculture de Chateau-Gontier, I'école St Joseph de Loiron et
école St Joseph de Pré-en-Pail

Associations : Vents citoyens, Francas

Aurélie FAUQUE, Valentin FAVROT, Hortense BERTHELOT

: Rozenn PARCHEMINER.

2 645 bénéficiaives d’animations scolaires
+ de 120 temps d’'animation
30 temps d’animation
dans le cadre des accompagnements
(460 éleves tres impliqué-es)

16 financeurs
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® Orientations
1) Objectifs visés

LE CADRE POUR AVANCER...

Objectifs

Actions a mettre en ceuvre

e Faire connaitre les compétences « Education a
la maitrise de I'énergie et au développement
durable » de Synergies aupres de toutes les
écoles, accueils de loisirs, structures en lien
avec les jeunes de la Mayenne ; les valoriser.

=>» Renforcer les liens avec :

I'enseignement privé (dont ’'lUDOGEC)
I’enseignement public via la DSDEN 53

les services jeunesse intercommunaux et
associations en charge de service jeunesse

=>» Relancer des actions de communication
spécifiques

e Développer les partenariats sur I'ensemble du
département, et imaginer des projets avec de
nouveaux partenaires

e Ftre force de propositions auprés des
territoires pour faire émerger et/ou
accompagner les évolutions des programmes
d’éducation a I'environnement (en s’appuyant
sur leurs objectifs de leurs Plans Climat, par
ex.).

e Renforcer I'ancrage territorial des animations.
S’appuyer sur les atouts et sur les réalisations
de la commune de I’école concernée pour
illustrer, enrichir les interventions...

=» Pérenniser les PEDD historiques

=» Créer une commission mobilisant salarié-e et
adhérent-e actif-ves pour imaginer un ou 2
projets par an a proposer « spontanément » aux
partenaires

(par exemple : Club’Energie, colo « énergie et
développement durable »)

= Mobiliser I'aide des adhérent-es pour « étre
en veille » sur les évolutions des territoires

COMMENT RENFORCER L’IMPACT DES ANIMATIONS ?

Objectifs

Actions a mettre en ceuvre

e Associer des personnes relais (enseignant.es,
CPE, parents d’éleves, élu.es...) pour qu’elles
aient envie de poursuivre les dynamiques « en
autonomie »

e Veiller a toujours lier les animations au
contexte réel

=>» Outiller via des formations (pour les
enseignant.es, pour les parents d’éléves des APE,
etc), la diffusion de démarche comme Eco-école

=>» Relancer des actions de communication
spécifiques

= Continuer a solliciter limplication des
établissements bénéficiaires pour « illustrer »,
partager des données techniques sur les
batiments, etc.
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COMMENT LAISSER PLUS DE PLACE AUX JEUNES ?

Objectifs

Actions a mettre en ceuvre

e Réaffirmer la volonté de sensibiliser les
scolaires de toutes les tranches d’ages, des la
maternelle jusqu’a la fin de la scolarité.
Sensibiliser notamment les lycéen-nes, et
élargir aux apprenti.es, jeunes travailleur-euses
qui sont susceptibles de vivre rapidement de
fagon autonome dans leur 1°" logement.

=> Ll’accueil de stagiaires et de volontaires en
service civique, notre soutien Fonjep... Mais aussi
I'actualité autour de la Jeunesse qui se mobilise
pour le climat nous encourage a réinterroger notre
facon de nous adresser aux adolescent.es et jeunes
adultes.

= Poursuivre les démarches d’interconnaissance
avec les partenaires Jeunesse et les groupes de
jeunes organisés ou non.
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5- MOBILISER
LES COLLECTIVITES
ET LES TERRITOIRES
9

® Obijectifs

Depuis 2010, le Réseau des collectivités vise a tisser des liens entre les
communes sur des pratiques innovantes et durables. Il s’agit de valoriser

RESEAU DES COLLECTIVITES

et partager les compétences acquises par les élus et de faciliter le passage

a I'action sur d’autres communes.
® Missions et temps forts

Poursuivre les rencontres du réseau sous la forme d'ateliers

Accompagner les communes adhérentes dans leur défrichage de projet

Contribuer a I'appropriation des Objectifs de développement durable par les collectivités
Développer les adhésions des communes

Continuer les actions de communication pour faire connaitre le Réseau

Assurer la pérennisation de I'animation et des financements

1) Les principaux temps forts

En 2023, 6 thématiques différentes ont été abordées au cours des rencontres et visites.

> 17 janvier : Cimetiére : comment le (re)Jaménager et optimiser son entretien ? (tour bus et atelier)

> 30 mai : Face aux pénuries d’eau, quels leviers pour réduire les besoins en eau dans les espaces verts et les
batiments ? (Atelier et animations grand public)
29 juin : Biodéchets : que mettre en place sur sa commune ?
3 juillet : Gestion intégrée des eaux pluviales, une opportunité d’'aménagement pour mon bourg (session a
Mayenne communauté)

> 17, 24 octobre et 8 novembre : Cycle de visites sur les énergies renouvelables thermiques (3 soirées de
visites)

> 14 novembre : En quoi I'arbre est un outil de bonne santé dans ma commune ?
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Le Réseau des collectivités accompagne également les territoires dans leurs réflexions énergie-climat. Ainsi, en
mai 2023, le Contrat Local de Santé du Pays de Meslay-Grez a sollicité le Réseau des collectivités pour proposer
une séance avec des élus et des agents de la collectivité pour comprendre de maniére ludique ce qu’est la santé-

environnement et la multitude des déterminants de santé.

En complément, le Réseau des collectivités est lauréat, avec 38 autres m\;;g,
. R . . , o Cycle de 10 rencontres
projets en France, de I'appel a projet “ Aux Arbres Citoyens ! ” porté par 7 . wF 3 Y o 0ts o0t

France Nature Environnement, et qui fait suite a I'émission Aux Arbres r.;s,:g‘
Citoyens ! sur France 2 (novembre 2022). Ainsi, le Réseau animera un CYCLE DE \
cycle de 10 rencontres sur la gestion du patrimoine arboré des  cestionou PaTRIMOINE

R e o

TR

RENCONTRES

ARBORE DANS LES COMMUNES ~

communes entre 2023 et 2025.

2) Valorisation de PROJETS : communication et publications

En complément des rencontres, le Réseau des collectivités a créé de nouvelles
publications. Celles-ci sont publiées au travers du site internet
https://www.reseau-collectivites-53.fr/, qui est un outil permettant de

capitaliser et partager au plus grand nombre les actions durables
mayennaises et de mettre en valeur les réalisations concretes de
développement durable des collectivités mayennaises.

3 oslibe.

Dans le cadre de I'appel a projet Aux arbres citoyens, une communication
de présentation des différents lauréats a été lancée en octobre 2023. La
présentation du projet du Réseau des collectivités était le 7°™ épisode de
la série lancée par FNE (diffusion le 21 octobre 2023).

© AAC- GA GERME [EP7] - Travailer avec les collectivités pour préserver les arbres

- Bl - ] B4 P powmm =g
Enfin, 2023 a notamment été marquée par des temps trimestriels de rencontres avec plusieurs réseaux d’élus
du grand ouest : La Place des Villages (réseau en développement en Maine-et-Loire, porté par En transition),

Expériences communes (en Normandie), Bruded (en Bretagne), Les Maires pour la Planéte (en Charente et
Charente-Maritime).

3) Développement de cycle de rencontres
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Chaque année, le Réseau des collectivités propose un cycle de rencontres,
en complément des ateliers proposés mensuellement. Depuis 2022, un
nouveau cycle s’amorce sur la gestion du patrimoine arboré des
communes.

En 2023, la rencontre « En quoi I'arbre est un outil de bonne santé dans
ma commune ? » était la 3*™ rencontre de ce cycle.

D’autres rencontres auront lieu dans le cadre de ce cycle en 2024 et 2025.

4) Défrichage de projets pour lancer les réflexions

Plusieurs communes ont sollicité I'aide du Réseau des collectivités pour du soutien au défrichage de projet.
L'aide au défrichage de projet comporte, d'une part, des demandes de transfert

@ d’informations pratiques et techniques entre les communes, et d’autre part, des sollicitations
pour un soutien par Synergies (temps d’animation a disposition des communes adhérentes

pour aider a mettre sur pied de nouveaux projets). En 2023, les sujets nécessitant un
accompagnement étaient : les énergies renouvelables, I'organisation d’une journée citoyenne,

Sl . le 0 phyto dans les cimetiéres, la végétalisation des cours d’enfants, la mobilité durable.

® Partenaires

Partenaires des actions : le Conseil départemental de la Mayenne, le programme Phyt’Eau Propre 53, I’ARS Pays
de la Loire, la DREAL Pays de la Loire, la Communauté de communes des Coévrons, Laval Agglomération, les
communes qui accueillent et témoignent (Jublains, Niafles, Chateau-Gontier-sur-Mayenne, Changé, Ambrieres-
les-Vallées, Evron, La Haie-Traversaine, Villaines-la-Juhel, Aron, Saint-Georges-Buttavent, La Br(latte, Saint-
Germain-le-Fouilloux, Coudray, Pommerieux, Cossé-le-Vivien, Laval), France Nature Environnement

Partenaires financiers : Conseil départemental (pour I'organisation des ateliers sur le 0 phyto dans les
cimetiéres, les économies d’eau, les biodéchets, les énergies renouvelables thermiques et la gestion intégrée
des eaux pluviales), DREAL Pays de la Loire, I'ARS, les 34 communes adhérentes. Liste ci-dessous.

> 34 Communes adhérentes au 31 décembres 2023

.y 4 es H
Ambriéres-les-Vallées * 2 e ENormandi  jyblajns %
Louvigné-du-Désert A A

Argentré S La Selle-Craonnaise
, L -les-Chat
Athée Nk assay:les:Chateaux Mayenne
Bierné-les-Villages ; . Montflours
Bland t-Sai fj Fougeres @ Villaines-la-Juhel Mot
andouet-Saint-Jean ontena
Emr@ M-@w @@ .V
Le Bourgneuf-la-Foret : @’% @ Montreuil-Poulay
Bourgon O ~ Niafles *
Changé * Martiggy 1 Mevenne silélec  Origné
g . @ @ ﬁ[?m : Evron ; & .
La Chapelle-au-Riboul Vitré @0 Montsdrs : Pommerieux *
Chéateau-Gontier-sur-Mayenne * 157 A1) C@; @ Port-Brillet
Chatelain ; i @ 2 Sacé
Chémeré-le-Roi : Saint-Baudelle
Commer @ Meslay-du-Maine Saint-Brice
Contest : : Saint-Denis-de-Gastines
Coudra W Saint-Hilaire-du-Maine
y @‘J@Q:eau-cor@;ur-f e o st | . . .
Craon 3 Qﬁ@ Saint-Ouén-des-Toits
Grazay ' @ ; Saint-Quentin-les-Anges
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* Communes ayant bénéficié du défrichage de projets.

L’ensemble des informations relatives aux activités du Réseau des collectivités est consultable a I'adresse suivante :
http://www.reseau-collectivites-53.fr/

Maude LAURENT avec le soutien d’Hortense BERTHELOT, Aurélie FAUQUE et Arnaud DUBREIL
Alain MARSOLLIER, Thierry CLOTEAU, Bernadette DUMAS
Thierry CLOTEAU, Alain MARSOLLIER, Marie-Noélle TRIBONDEAU,
Patrice HOUTIN, Jean-Luc LANDELLE, Vincent RESTIF, Alain RONDEAU, Antoine VALPREMIT

34 adhérent-es
130 participant-es (2 815 participations cumulées depuis 2010)
8 temps forts (a8 rencontres depuis 2010)
q communes accompagnées en défrichage

1 projet d'accompagnement territoire
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® Orientations pour le Réseau des collectivités
engagées vers le développement durable - A »
=

LES OBJECTIFS VISES P =

» l
N
Sgnergles
e Rester un lieu d’échanges pour les communes et développer la collaboration l

et I'entraide autour de la concrétisation des valeurs du développement - Yy

durable; L

e Développer la communication du Réseau, et le rendre attractif ;

e Augmenter le nombre de collectivités adhérentes ;

o Etre « proactif » sur les sujets émergents, étre dans I'anticipation sur des sujets a venir ;

e Rester réactif et a I’écoute des besoins des collectivités (organisation d’ateliers ou de groupes de travail
« sur-mesure », accompagnement type « défrichage de projets » ...) ;

e Une contribution directe des communes est sollicitée depuis janvier 2014 lors de |'adhésion des
collectivités. Toutefois, ces contributions ne peuvent couvrir I'ensemble des charges d’animation. Le
soutien de partenaires publics pour ce projet est donc indispensable ;

e Poursuivre et développer les partenariats avec les acteurs locaux.

e Mieux intégrer la place des habitants ;

ACTIONS DEJA ENGAGEES EN 2024

e Poursuivre les rencontres. Les thématiques prévues en 2024 sont les suivantes :
La gestion intégrée des eaux pluviales,
La santé dans les projets collectifs (perturbateurs endocriniens notamment),
L'entretien des espaces verts (cimetiéres) en 0 phyto,
La question de I’arbre dans les communes, avec la poursuite du cycle de rencontres sur la gestion
du patrimoine arboré avec « Aux arbres citoyens ! »

e Renforcer la relation avec les communes adhérentes et entre adhérent-es et la poursuite des services
proposés aux communes par |'aide au défrichage de projet.

e Poursuite de rencontres pour promouvoir les démarches participatives.

e Accompagner les équipes municipales adhérentes, dans I'appropriation des enjeux DD.

e Poursuivre 'animation du site internet dédié au Réseau des collectivités avec des publications régulieres.

e Renforcer les partenariats techniques et financiers.

e Poursuivre les partenariats avec d’autres réseaux d’élus du grand ouest (Bruded, La Place des Villages...).

e La poursuite des actions du Réseau est conditionnée par I'obtention de financements publics.
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6- MOBILISER
LES COLLECTIVITES
ET LES TERRITOIRES
9

® Objectifs

Synergies, en tant qu’acteur de la maitrise de I'énergie en Mayenne, aide au développement de politiques locales
et d’actions en matiére de transition écologique. En s’adaptant et répondant aux besoins des territoires, Synergies
coconstruit et peut jouer un role de facilitateur pour engager ces actions. L’association s’appuie sur la
pluridisciplinarité de I’équipe pour encourager le développement de nouvelles démarches.
Ces accompagnements se concrétisent soit :

e Grace a des sollicitations spontanées de collectivités,

e Grace a des partenariats avec des territoires de projets ou appels a projets.

Ces accompagnements permettent de :
e Accompagner et encourager des actions et démarches de collectivités et d’acteurs locaux vers la transition
énergétique, la mobilité durable et le développement durable.
e Faciliter 'appropriation des enjeux de la transition écologique, de la mobilité durable et de la maitrise de
I’énergie.
e Faire émerger des démarches innovantes en matiére de transition énergétique.

® Missions déclinées sur les territoires

1) L’aide au montage de projets de constructions ou rénovations
« durables »

A la demande de communes, Synergie apporte un soutien « personnalisé » a la montée en compétences du
Conseil municipal et de ses agents. Pour sensibiliser et former, Synergies apporte les informations, les
orientations et les points de vigilance personnalisés au projet de construction ou de rénovation de la
commune, sur différentes problématiques énergétiques, environnementales (matériaux, qualité de I’air...) dans
le batiment, et plus largement sur le développement durable.

Les themes abordés sont :
e Systeme de chauffage : comparatif investissement et fonctionnement sur différentes énergies
e Etanchéité a I'air : niveau d’exigence et systeme technique
e Efficacité thermique : niveau d’exigence, pont thermique, niveau d’isolation...
e Analyse du point de rosée : étude via logiciel Uparoi
e Qualité de l'air intérieur : Radon, CO2, COV (ventilation, revétements)
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Ainsi, cette démarche apporte un appui méthodologique dans la conduite du projet et ses différentes étapes,
un appui technique dans la programmation du projet, et un apport pédagogique dans la compréhension du
projet et le décryptage technique. Ce soutien offre la possibilité a I'ensemble de la maitrise d’ouvrage de monter
en compétences sur les batiments durables et d’aider a la concrétisation de projets exemplaires reproductibles
en Mayenne.

Au travers d’'une mise en situation, d’'un exemple concret qu’est un batiment public, il est possible d’aborder les
points clefs suivants sur 'ensemble du projet :

e Une prise de conscience des besoins d’amélioration thermique, de confort, de qualité de I'air, du suivi
des réglementations et des objectifs attendus vers la transition énergétique et le développement
durable plus largement ;

e Lavigilance et I'exigence d’anticiper sur les travaux a venir (programme de réhabilitation avec phasage
et prise en compte des interactions possibles) ;

e Lacapacité de définir des Cahiers Des Charges (CDC) : bureaux d’études thermiques et autres spécialités,
architectes, maitrise d’ceuvre (CDC), afin d’atteindre les objectifs et d’avoir ensuite la capacité d’exiger
un résultat ;

e La définition des critéres d’obtention des marchés afin d’analyser les offres en comparant ce qui peut
I'étre ;

e Lastructuration sur I'analyse de I'ouverture des plis et des apports techniques de compréhension ;

e Lavolonté de partage et d’échanges aupres des artisans, maitre d’ceuvre ou architecte afin d’obtenir les
résultats attendus sur le terrain ;

e La capacité de suivre le chantier, grace aux exigences des CDC et a la définition des points clefs, afin
d’étre entendu dans la validation avec les artisans, maiftres d’ceuvre ou architectes, sur la bonne
réalisation des travaux, et donc le passage aux étapes suivantes.

Publics impliqués dans ces accompagnements : les élu.es et les agents techniques de communes n’ayant pas de
service dédié a la maitrise de I'énergie dans le batiment et ne pouvant prétendre a un accompagnement de type
Conseiller en Energie Partagé. Par interaction évidente, la maitrise d’ceuvre, les bureaux d’études thermiques et les
artisans sont sensibilisés, informés et formés a des solutions et prises en compte des objectifs du batiment.

e EN 2023...

Aron (salle des fétes)

L’arrivée sur les territoires de CEP (conseiller.es en énergie partagé.es) apporte moins de contact niveau
collectivités.

Arnaud DUBREIL

> 1 commune en accompagnement sur un projet de

rénovation, extension de salle des fétes : ARON
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2) Amorce d’une filiere chanvre mayennaise

L'objectif de ce projet est d’encourager I'émergence d’une filiere chanvre locale. 'ADEME
Pays de la Loire nous a confirmé son soutien, depuis le 1" décembre 2020, et pour une
période de 2,5 ans.
Dans le cadre de cette étude préalable a la mise en place d’une filiere chanvre, il s’agit :

o d’identifier les enjeux d’une telle filiere par une recherche documentaire, des

entretiens d’acteurs concernés par la filiere ;

o d’identifier les leviers et les freins pour les acteurs de la partie amont de la filiere. ENSEMBLE
. - . ) ] POUR FAIRE EMERGER

Une partie de cette mission est confiée aux acteurs en lien avec les agriculteurs :
CIVAM bio 53 EN MAYENNE (53)

ISOLANT « CONSTRUCTION - TEXTILE
ALIMEMTAIRE » AGRICOLE

e d’identifier les leviers et les freins dans la partie aval par |'organisation de
rencontres d’acteurs pouvant intégrer la filiere (entreprises chanvriéres,
collectivités, artisans, architectes)

o d’étudier la faisabilité d’une telle filiere sur le territoire Mayennais.

Aprés 6 temps forts et rencontres en 2022, I'année 2023 s’est poursuivi avec la constitution d’'un groupe de
professionnels motivés pour monter un groupe d’acteurs chanvriers (magons, charpentiers, sociétés chanvrieres,
architectes, entreprises de travaux agricoles) et une intervention sur le chanvre dans le cadre du festival « Habiter-la »
a Pré-en-Pail en mars 2024.

Ce projet a également bénéficié du soutien du réseau local Biocoop Mayenne Bio Soleil, dans le cadre d’un appel a
projet. Des animations a destination des consommateurs des Biocoop de la Mayenne seront organisées a I'automne
2024, grace a ce soutien.

La fin du financement de cette démarche par ’ADEME et le départ de Gweltaz Ramel, en charge du suivi du projet, n’a
pas permis de poursuivre activement ce projet.

Publics impliqués : des agriculteurs, les acteurs du batiment, les architectes.

Partenaires financier et technique : ADEME, Mayenne Communauté, CC de I'Ernée, Mayenne Bio Soleil

Linda PINGAULT

Gweltaz RAMEL
1 rencontre

12 participant-es
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3) Animations grand public sur le climat avec Laval Agglomération

Dans le cadre de I’élaboration du Plan Climat Air Energie Territorial
(PCAET) de Laval Agglomération, Synergies a été sollicitée pour
animer 3 ateliers grand public en partenariat avec le territoire
(novembre et décembre 2022), ainsi que des temps de travail avec
les agents de la collectivité. Aprés un 1¢" temps avec les agents des
différents services de Laval agglomération et des communes de
la collectivité en décembre 2022, un 2™ atelier a été organisé en
janvier 2023.

Publics impliqués : les agents techniques de communes et de Laval Agglomération.

Partenaires financier et technique : Laval Agglomération et
Auxilia

Maude LAURENT, Aurélie FAUQUE 1 rencontre

27 personnes

4) Animations sur la prévention des déchets avec Laval Agglomération

Dans le cadre de I'élaboration du Programme Local de Prévention des
Déchets Ménagers et Assimilés (PLPDMA) de Laval Agglomération,
Synergies a été sollicitée pour animer 2 ateliers de la Commission
Consultative d’Evaluation et Suivi (CCES). Cette commission a
regroupé élu.es, technicien.nes, institutions, acteur.rices de I'ESS et
associations, usagers et acteurs privés, en avril et en mai 2023.

Publics impliqués : les agents techniques et élu.es de Laval

Agglomération, institutions, associations, entreprises,
citoyen.nes.

Partenaires financier et technique : Laval Agglomération

2 rencontres

Hortense BERTHELOT
48 personnes
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5) Programme d’actions pour le développement des énergies renouvelables
citoyennes

En lien avec les demandes des territoires et avec le soutien de RECIT, Synergies a développé un programme d’actions
pour le développement des énergies renouvelables citoyennes. Ce programme vise a accompagner les collectivités
locales pour faciliter I'émergence de projets d’énergie renouvelable citoyens sur leur territoire. Celui-ci permettra
également de faire émerger des collectifs locaux de citoyens désirant développer un projet d’énergie renouvelable et
enfin, de permettre l'incubation des projets d’énergie renouvelable des collectifs citoyens pour faciliter leur
développement.

= Accompagnement a la constitution d’un collectif citoyen pour la Communauté de communes du Mont

des Avaloirs

La Communauté de communes du Mont des Avaloirs est engagée depuis plusieurs .
Produisons et consommons

années dans des actions énergie-climat. Dans ce contexte, la collectivité souhaite une énergie renouvelable
engager des actions en faveur du développement de I'efficacité énergétique et de la e
production d’énergies renouvelables. Plus précisément, elle a identifié parmi ses
actions le développement des énergies renouvelables, notamment portées par des
collectifs citoyens.

Ainsi, le territoire a missionné fin 2022 Synergies pour animer un programme
d’actions comprenant des tables rondes, visites, ciné-débat... chaque mois. L'objectif [

est de mobiliser un « groupe moteur » qui portera la dynamique. (Sor TPk s ks rofis T iprge oo

Mardi 28 Révrior, bou & dofini:
Visite d'un site et: retour d'expénience
Atelier Act ENR : vivre un projet énengle citoyenne en une soirée

Mardi 2mal, oy & d6Fnc

Plus dinfos ou 24330 T /"ont des
Ou Sur W cc-monkdesovaloins Fr ; oo”[!:

Ce programme a été réalisé avec le soutien de RECIT et a compté plusieurs temps d’animations aupres des élu.es et
des habitant.es du territoire :
Un ciné-débat, le 31 janvier 2023, évoquant principalement les problématiques énergétiques en Europe mais
aussi les solutions locales, a permis de constituer une liste de personnes ressources particulierement motivés
pour suivre le projet de plus pres. (75 personnes)
Une soirée de témoignages, le 28 février 2023, a permis d’expliquer et aider a renforcer les actions possibles
a mettre en place par les citoyens, grace aux nombreux échanges et I'interactivité entre les intervenants et le
public présent lors de cette rencontre. (45 personnes)
Une visite de site, le 1°" avril 2023, d’'une école ou est installé un parc d’une puissance PV de 36 kWc par le
collectif Ferténergie, a permis de riches échanges (technique, gouvernance et financement) entre les citoyens
(20 personnes).
Les réunions d’informations auprés des entreprises et des agriculteurs, les 3 et 12 avril 2023, nous ont
amenés a rencontrer d’autres acteurs institutionnels, tels que le chargé de mission énergie de la chambre
d’agriculture, le conseiller développement durable de la chambre des métiers et de I’artisanat et la conseillere
développement durable et économie circulaire de la Chambre de Commerce et de I'Industrie.
L’atelier ACT’ENR, le 05 mai 2023, a fait vivre a la vingtaine de participants le développement d’un projet
d’énergie renouvelable citoyen en une soirée ! Cet atelier a également permis d’identifier de nouvelles
personnes mobilisables pour la création du futur collectif.
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Apres plusieurs réunions, avec des citoyen-nes motivé.es se sont réuni.es régulierement au dernier trimestre
2023. Une premiere étape forte étant la création du collectif au nom AVAL WATTS, en décembre 2023. Ce
groupe de citoyen monte tranquillement en compétence en suivant les formations proposées par RECIT et

grace a l'acces au réseau d’énergie partagée.
8 -

Publics impliqués : les habitant.es, les élu.es, les artisans et les agriculteur-trices
Partenaires financier et technique : Communauté de communes du Mont des Avaloirs, RECIT

Julien GLANGETAS, Maude LAURENT

12 rencontres

200 personnes

® Orientations
e LE CADRE POUR AVANCER...

o Etre force de propositions auprés des territoires pour contribuer a faire
émerger les projets innovants en faveur de la transition énergétique.

o Etre a Pécoute des besoins spécifiques des territoires qui souhaitent
avancer dans des projets de transition énergétique.

e Poursuivre et consolider les partenariats existants.

ACTIONS DEJA ENGAGEES EN 2024...

e Poursuite de I'accompagnement pour le développement des énergies renouvelables citoyennes pour la
Communauté de communes du Mont des Avaloirs sur la partie juridique et administrative.

e Lancement d’accompagnement pour le développement des énergies renouvelables citoyennes a Laval
Agglomération et Mayenne Communauté.

Page 51|60



7- AGIR AVEC
ET LES ORGANISATIONS
9

® Obijectifs

Historiquement, |’association Synergies s’est d’abord adressée aux habitants et aux collectivités pour construire
ensemble des projets. Pour autant, depuis quelques années, des « signes » nous encouragent a ouvrir nos
démarches aux entreprises et organisations. Des rencontres plus fréquentes, au sein du Comité 21 qui mobilisent
des entreprises en démarche RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises), des salarié.es regroupé.es au sein
d’équipes participantes au Défi Familles a Energie Positive..., ont multiplié des opportunités d’échanges.

La 1 approche proposée par Synergies est simple : sensibiliser les salarié.es sur la transition énergétique et
écologique ; en visant un changement de comportement a leur domicile et une mise en application sur leur
espace de travail.

® Principales missions

Des temps de sensibilisation « a la demande » peuvent étre organisés dans I'objectif d’enrichir une démarche globale
RSE / éco-responsable. Mais aussi des accompagnements inscrits dans la durée avec des objectifs plus ambitieux.

1) Animations ponctuelles

a) Pour la DEC 53, 2 formations a destination des enseignants et bénévoles de I'enseignement privé (Module
« Une Planéte et des humains en bonne santé ») [14 participants] Photo b

b) Pour CER-France Mayenne Sarthe, 8 webinaires a destination des salarié.es ont été organisés afin de
continuer la sensibilisation suite aux fresques du climat. Nous avons pu aborder de nombreux themes :
mobilité durable, production et consommation d’énergie, réduction des déchets... [200 participant.es].
Photo ¢

c) Pour GSK et Thalés les salarié.es ont bénéficié d’'une animation sur la mobilité pendant la semaine du défi
mobilité Pays de la Loire [100 participant.es].

d) Pour le Conseil départemental de la Mayenne, 60 conseiller.es numériques ont pu bénéficier d’'une animation
sur I'impact environnementale du smartphone.

2) Accompagnement

=  Programme Dorémi : Formation des artisans
En partenariat avec les Régions, les collectivités territoriales et les acteurs des services publics de la rénovation
énergétique (PRIS, PTRE, EIE, opérateurs ANAH, CAUE, etc.), Dorémi facilite le parcours des ménages dans leur projet
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de rénovation et mobilise les artisans locaux a travailler en
groupement (3 a 6 professionnels) pour réaliser des chantiers de
rénovation de qualité et a colt accessible.

Aprés la formation de 4 semaines a I’Agence Dorémi de Valence,
Arnaud Dubreil est devenu un Formateur-Accompagnateur-
Expert:(FAE) afin de former des professionnel-le:s du batiment sur
un premier chantier et poursuit le transfert de savoir-faire de
Dorémi sur de multiples projets bien au-dela de la formation

(mission principale du FAE).
Le FAE Dorémi est l'interlocuteur principal des artisans du réseau Dorémi sur son territoire : sa mission premiére est
d’accompagner les artisans dans la réalisation du savoir-faire Dorémi (technique, organisationnel et commercial).
Ainsi, une formation de 2 jours a été effectuée a Chateau-Gontier les 28 et 29 septembre 2023 aupres de 3
groupements d’artisans en partenariat avec Laval Agglomération et le GAL Sud Mayenne [9 entreprises]. En 2024, les
chantiers Dorémi pourront commencer sur ces deux territoires.

= Déploiement sur la Mayenne d’un programme d’animations en entreprise pour promouvoir le
covoiturage solidaire, porté par le Conseil départemental de la Mayenne
Le Conseil départemental (CD) de la Mayenne a été retenu en 2019 a I’AMI France Mobilité pour son projet « May
Mobilité » et notamment pour le développement du covoiturage solidaire en lien avec les entreprises. Dans ce cadre,
Synergies a animé en 2023 des ateliers covoiturages :
- 5 temps de sensibilisation sur la mobilité durable et le covoiturage a destination des agents du CD53 a Laval,
Evron, Mayenne, Villaines-la-Juhel et Chateau-Gontier [50 personnes sensibilisées]
- 1 temps de sensibilisation sur le covoiturage au sein d’un atelier RH sur le Bocage mayennais [5 entreprises
représentées : Valoren, Groupe Maine, Ludapt, Serap, Maine ateliers]. Photo a

= Un accompagnement des agents « Eco-motivés » de I’'Hotel du département
Dans le cadre des travaux a I'Hotel du département, un programme de sensibilisation constitué d’ateliers et de visites
du chantier est proposé aux agents. L'objectif est de s’appuyer sur I'architecture et la rénovation du batiment pour

mobiliser, informer et accompagner les agents dans une démarche d’économie d’énergie. 7 rendez-vous ont eu lieu
en 2023 sur le chauffage, les consommations électriques, la sobriété numériques, la QAI et la mobilité. [30
participants]. Photo d

Irervenlicns dexperis oo dsoras s

CERFR.
des thématiques envirannementales. e

[J'aimerai agir mals comment Je fais pour.

FLAZHEZ
® o

Publics impliqués : Salarié.es / agents et administrateur-trices des entreprises et organisations
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® Partenariat

Partenaires financiers : le CD53, Dorémi, Graine Pays de la Loire, Laval Agglomération, financements propres des
entreprises.
Partenaires techniques : ORACE, Comité 21 Grand Ouest, APESS

Rémi BOUVIER et Laurent PINGAULT (soutien de Romane POMMEREUL)
Valentin FAVROT, Hortense BERTHELOT, Arnaud DUBREIL, Aurélie FAUQUE

149 organisations accompagnées
400 personnes sensibilisées
27 temps d’animation
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® Orientations

e LE CADRE POUR AVANCER... o ?’

f 4

- .
. n . \ . , .:\\\
o Faire connaitre cette competence aupres des entreprlses et réseaux Synergies

d’entreprises. ’ l
e Identifier les acteurs économiques mayennais et développer %g I'

I'interconnaissance et les partenariats sur 'ensemble du département ;

o Etre force de propositions auprés des territoires (services économiques des Communautés de communes
et des collectivités) pour contribuer a faire émerger les projets mélant acteurs privés et publics ;

e Travailler sur I'intégration de modules de formation, dans un catalogue de formation FR-Civam Pays de la
Loire ou développer cette compétence et aller vers une certification QUALIOPI ;

e Création d’un groupe de travail constitué de personnes ressources pour poursuivre les démarches et
accompagnements, a destination des organisations.

e Inscription des membres de I’équipe salariée sur Linkedln pour favoriser la communication du poéle
Entreprise.

ACTIONS DEJA ENGAGEES EN 2024...

Déploiement sur la Mayenne d’'un programme d’animations en entreprise pour promouvoir le covoiturage
solidaire, porté par le Conseil départemental de la Mayenne ;

e Formation/accompagnement de 2 chantiers DOREMI ;

e Poursuite d’un travail de conception de nouveaux modules de formation a I’attention des enseignants ;

e Conception d’'un programme de modules de sensibilisation de salarié.es / agents du tertiaire, dans un contexte
de rénovation du lieu de travail.
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Rapport financier

de Synergies

L'association remercie I'ensemble de ses partenaires.

1 - PARTENAIRES FINANCIERS 2023

e Communes:

Ambriéres-les-Vallées Commer Montreuil-Poulay
Argentré Contest Niafles

Athée Coudray Origné
Bierné-les-Villages Craon Pommerieux
Blandouet-Saint-Jean Ernée Port-Brillet

Le Bourgneuf-la-Foret Grazay Sacé

Bourgon Jublains Saint-Baudelle

Changé La Selle-Craonnaise Saint-Brice

La Chapelle-au-Riboul Laval Saint-Denis-de-Gastines
Chateau-Gontier-sur-Mayenne Mayenne Saint-Hilaire-du-Maine
Chatelain Montflours Saint-Ouén-des-Toits
Chémeré-le-Roi Montenay Saint-Quentin-les-Anges

e Intercommunalités : Mayenne Communauté, CC du Bocage Mayennais, CC du Mont des Avaloirs, CC de
I’Ernée, CC des Coévrons, Laval Agglomération, CC du Pays de Meslay-Grez

e Autres structures publiques : DREAL Pays de la Loire, ARS Pays de la Loire, ADEME Pays de la Loire, Conseil
départemental de la Mayenne, DSDEN, DRAJES, I'Etat (FDVA ; FONJEP), Territoire Energie Mayenne

e Entreprises / organisations : CER-France, Institut Francais pour la performance du batiment, Energie
Solidaire, Eco Co2, Solarcoop, Bayware, CFP la Futaie, Afoc, Dorémi, Dolomie, GSK

e Structures associatives : Graine Pays de la Loire, CPIE Mayenne Bas Maine, Vents Citoyens, La ligue de
I’enseignement, UFCV, les Francas, Energie Solidaire, France Nature Environnement

e Etablissements scolaires partenaires — porteurs de projets : Lycée Haute Follis de Laval, Lycée Réaumur,
I’Ecole Saint Joseph de Loiron, les Francas
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2 - PARTENAIRES TECHNIQUES 2023

e ADEME Pays de la Loire

e Comité 21 Grand Ouest

e Conseil régional des Pays de la Loire

e ARS Pays de la Loire

e DREAL Pays de la Loire

e Conseil départemental de la Mayenne et toutes les intercommunalités de la Mayenne

e Programmes Phyt'Eau propre 53 et Infiltr'Eau 53

e Association Négawatt

e Réseau CIVAM et les CIVAM de la Mayenne

e FD-Cuma53

e Enercoop

e Récit

e Structures porteuses d’Espaces Info Energie en Pays-de-la-Loire : Alisée, Sarthe Nature Environnement,
Elise, Soliha.

e Atlanbois

e Vents citoyens

e Territoire d’Energie Mayenne

e APESS53

e Le Réseau CLER, la CAPEB, le CAUE, le CPIE Mayenne Bas Maine

e Le Graine Pays de la Loire, la DEC 53, la DSDEN

e Air Pays de la Loire

e Bruded, la Place des Villages, Expériences Communes et Les Maires pour la Planéte

e LaVille de Laval

e Le CREF, Habitat Jeunes

e Agata communication

e Biocoop Mayenne Bio Soleil

e ORACE (CCl)

P S

@
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3 - RAPPORT FINANCIER

Synergies en quelques chiffres...

FONDS PROPRES
157 k€

-9.7%
Q Baisse degs 314 € EFFECTIF

RESULTAT TRESORERIE .o 151
3 863 € usagers jours

Crédits 87
fourn. jours
En quelques phrases

- En 2023, I'association a recu 357 085 € de produits de fonctionnement et de subventions.

- Elle a eu des charges a hauteur de 354 354¢€.

- Lerésultat de I'année est positif, de 3 863 €.

- Le fonds associatif s’éleve 156 627 €.

- Nous avons affecté en compte 864 le temps passé par nos bénévoles sur les actions de I’association. En
2023 ce temps représente une charge de 2 993€ et un produit de 2 993€.

Synthése en quelques chiffres

2023 2022

Produits d'exploitation 357085 € 395399 € -38314¢€ -9.7%
Marge globale 137585 € 153912 € -16327¢€ -10.6%
Charges de fonctionnement 69632 € 74778 € 5146 € -6.9%
Imp0ts et taxes 670 € 300 € +370€ +123.3%
Charges de personnel 274973 € 271149¢€ +3824¢€ +1.4%
Dotations aux amortissements 1149 € 861 € +288 € +33.4%
Dotations aux provisions 4498 € 0€ +4498 €

Résultat d'exploitation 3712¢ 45538 € -41826¢€ -91.8%
Résultat financier 1132¢€ 461 € +671¢€ +145.6%
Résultat courant 4844 € 46 000 € -41156 € -89.5%
Résultat exceptionnel 981 € 114 € -1095€

Résultat de I'exercice 3863€ 46114 € -42 251 € -91.6%



Les flux de trésorerie

AUTRES CREANCES

AUTRES DETTES

Le bilan au 31/12/2023
BILAN AU 31/12/2023
ACTIF PASSIF
282108 € 282108 €

IMMOBILISATIONS

CREANCES USAGERS

FONDS PROPRES

AUTRES CREANCES

PROV., FONDS DEDIES
ACOMPTES REGUS

DETTES FOURNISSEURS

TRESORERIE AUTRES DETTES

FONDS DE ROULEMENT BESOIN EN F.R. TRESORERIE
148 103 € 51484 € 96 619 €
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PREVISIONNEL 2024

Prévision Prévision
CHARGES 319 552 PRODUITS
60 - Achats 6 467|70 - Vente de prest. de services 251 202
6021 - COMBUSTIBLES 2 300|706 - PRESTATIONS DE SERVICES 56 124
6063 - FOURNITURES D'ENTRETIEN ET DE PETIT EQUIPEMENT 15p]7063 - Prestation de service conventionné 195 178
6064 - FOURNITURES ADMINISTRATIVES 772|74 - Subventions d'exploitation 46 258
60641 - ACHAT D'ETUDE ET PRESTATIONS 2500] pytres établissements publics 22 044
6068 - AUTRES MATIERES ET FOURNITURES 745|7401 - SUBVENTIONS DIVERSES 10 920
. - 74011 - RESEAU DES COLLECTIVITES 21124
61 - Services extérieurs 16 871 Aldesi I ol 14214
6131 - LOCATION CHANGE 7 77| cesalemplol
731 - Concours publics 14 214
6155 - ENTRETIENS REPARATIONS SUR BIENS MOBILIERS 500
75 - Autres prod. de gest. cour. 11612
6161 - MULTIRISQUES 2702 s
6183 - DOCUMENTATIONS TECHNIQUES 286 cotisations, 11612
61353 - Location logiciel 5606 756 - COTISATION 7501
62 - Autres services extérieurs 384577551 - COTISATION RESEAU DES COLLECTIVITES 9662
521 - PERSONNEL EXTERIEUR A L'ASSOCATION 21 0686|7585 - Contributions Volontaires 1200
6226 - HONORAIRES 7 147]78 - Rprise sur amort et prov 1200
62511 - DEP GWELTAZ 1271778 . AUTRES PRODUITS EXCEPTIONNELS 1200
62515 - DEP ARNAUD 638
6256 - MISSIONS 2400
62571 - REPAS GWELTAZ 75
62575 - REPAS ARNALD 285
626 - FRAIS POSTALX 200
6261 - TELEPHONE 3705
627 - SERVICES BANCAIRES 42
6281 - COTISATIONS 1806
62576 - REPAS Julien 300
62516 - Déplacement Julien BE6
63 - Impéts et taxes 350
6338 - Confribution volontaire 350
64- Charges de personnel 253 982
6411 - SALAIRES 179 971
6414 - INDEMNITES ET AVANTAGES DIVERS 9021
6451 - COTISATION MSA 64 990
68 - Immobilisation 3426
58112 - DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS IMMO CORPORELLES 3426

=

Sgnergies

Association SYNERGIES
Adresse : Impasse des tailleurs, zone
artisanale de la Fonterie 53 810 CHANGE
Tél. 02 43491002

Mail : bonjour@synergies53.fr
www.synergies53.fr




