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J'accueille by SINGA est un dispositif ouvert 
depuis 2015 pour faciliter l'accueil de personnes 

réfugiées chez l'habitant en France.



J’ACCUEILLE DEPUIS 2015

120023

départements proposent 
J’accueille au 01/01/2024

personnes 
réfugiées ont été 

accueillies

2100

personnes ont ouvert leur 
foyer pour accueillir



J’ACCUEILLE EN FRANCE DEPUIS 2022

443

personnes réfugiées ont été 
accompagnées dans leurs 

accueils, dont 43 entrées en 2021.
Le seuil symbolique des 1000 

personnes accueillies depuis 
la lancement en 2015 a été 

franchi courant 2022.

234

personnes originaires 
d’Ukraine ont été accueillies. 
Nous avons eu une attention 

particulière à sensibiliser sur le 
droit d’asile pour limiter les 

discriminations à la nationalité.

1437

c’est le nombre de foyers 
français que nous avons 

formés à l’accueil 
interculturel, au cours de 182 

réunions d’information.



J’ACCUEILLE EN FRANCE EN 2022

28%60%

des personnes 
accueillies

étaient des femmes. 

Contre 28,7% 
habituellement.

des personnes 
accueillies

étaient mineures.

Contre 15,8% 
habituellement.

89,8%

des personnes 
accueillies - originaires 

d’Ukraine étaient 
accueillis en famille. 

Contre 27% 
habituellement.

La 
possibilité 

du retour au 
pays

Difficultés de projection 
en France et 
allers/retours.

Guerre en Ukraine - une nouvelle démographie d’accueilli.e.s :



Une chambre libre 
chez soi

A proximité d’une des 
villes du programme

LES CRITÈRES DE PARTICIPATION

A proximité de 
transports publics

Pour une durée 
minimum de 3 mois

POUR L’ACCUEILLANT POUR L’ACCUEILLI

Majeur et BPI/BPT

Avoir un projet d’inclusionA proximité d’une des 
villes du programme
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Envie de vivre chez l’habitant
et de partager des moments



0 1 2 3 4 5 6
INSCRIPTION INFORMATIONNOTORIÉTÉ MATCHING RENCONTRE COHABITATION SUIVI

UN PARCOURS UTILISATEUR EFFICACE ET ÉPROUVÉ

Une plateforme 
d’inscription pour les 

accueillants

ACCUEILLIS
Entretien avec J’A. pour 
informer et préparer à 

la co-habitation

ACCUEILLANTS
REUNION 

D’INFORMATION
(règles et principes, 

interculturalité, 
rencontre avec 

d’anciens accueillants…) 

4 CRITÈRES

Logistique
(# personnes, taille du 
logement, distances…)

Affinités
(intérêts communs, 

activités pro…)
Langues parlées

Engagement
Motivation de 
l’accueillant et 

autonomie de la 
personne  réfugiée

Accueillis et 
accueillants se 

rencontrent 
par téléphone

puis physiquement 
dans un lieu neutre

Ils débriefent avec 
J’A. et se voient 

éventuellement à 
nouveau

Si tout OK, l’accueilli 
visite la maison.

L’accueilli 
emménage.

Signature de la 
charte de 

cohabitation & 
d’une convention qui 
fixent tous les détails 

de la cohabitation 
(règles, dates de 
début et de fin, 
conditions de 

rupture…)

J’A. assure un suivi 
régulier auprès de 

l’accueilli et de 
l’accueillant.

J’A. propose, via des 
partenaires, un suivi 

social pour toute 
personne accueillie
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UN FORT IMPACT SOCIAL - Côté accueilli.e.s (1/2)

Le dispositif permet aux personnes accueillies d’avoir une stabilité dans leur 
parcours de logement pendant une période pouvant aller jusqu’à 12 mois, 
l’immersion culturelle encadrée par J’accueille est un réel tremplin dans leur 
parcours. 

71,5%
trouvent une solution de 
logement adapté après 
avoir été accueilli

voient une
évolution dans leur
parcours de logement

80%



UN FORT IMPACT SOCIAL - Côté accueilli.e.s (1/2)

45,3%

sont en
situation d’emploi

contre 13,1% à l’entrée 

ont suivi une
formation ou repris

des études contre 27% 
à l’entrée

développent
une activité

entrepreneuriale

42,4% 1,5%

Le dispositif permet également aux personnes accueillies de travailler sur leur 
parcours d’emploi ou de formation. 



UN FORT IMPACT SOCIAL - Côté accueillant.e.s

17,6% accueillent
à plusieurs reprises

considèrent que l’accueil
est une solution d’avenir
pour l’accueil des
personnes réfugiées

91,2%

Le dispositif a un fort impact sur les foyers accueillants, qui deviennent les acteurs d’une 
société plus inclusive.



MERCI


