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30 ans ! Trente années déja qu'Action'elles s'est engagée a ouvrir grand les
portes de l'entrepreneuriat aux femmes. Quand nous avons débuté cette
aventure en 1994, parler d'entrepreneuriat féminin relevait quasiment de
l'utopie. Aujourd’hui, ce réve audacieux est devenu réalité, et surtout, un
véritable mouvement.

Mais chez Action'elles, nous savons que « créer c'est bien, en vivre c’est mieux ».
Cette conviction profonde a guidé toutes nos actions en 2024, année
particulierement symbolique, car elle marque non seulement notre trentieme
anniversaire, mais aussi I'affirmation claire de notre nouvelle orientation : placer
l'intelligence financiere au coceur de nos accompagnements. Car l'autonomie
réelle des femmes entrepreneures passe par leur indépendance économique.

En 2024, nous avons déployé des actions concrétes et structurantes pour
renforcer ce pilier essentiel. Nos programmes comme le webinaire «
Entrepreneures : parlons d'argent sans tabou », la journée Inspir'elles ou encore
les ateliers Business Games Dilemme Entrepreneurs témoignent de notre
volonté d’aller plus loin, plus fort, et surtout plus durablement dans
l'accompagnement des femmes vers une vraie indépendance financiere.

Notre impact cette année est mesurable et enthousiasmant : pres de 1 000
fermmes accompagnées en 2024, une Vvisibilité accrue, des partenariats
renforcés et surtout, des transformations concretes dans la vie des
entrepreneures. Mais derriere ces chiffres, ce sont des histoires de vie, des
parcours bouleversés positivement, des ambitions pleinement assumées.

Pour les années a venir, nous sommes portées par une ambition renouvelée :
continuer d'innover, amplifier notre présence dans de nouveaux territoires
francophones et renforcer notre impact en mettant encore davantage
l'intelligence financiere en fil rouge de nos actions. Notre objectif est clair :
permettre a chaque femme accompagnée non seulement de réver grand,
mais surtout de vivre pleinement de ses ambitions.

Je suis fiere du chemin parcouru et profondément convaincue que le meilleur
reste a venir. Ensemble, nous allons continuer a transformer I'entrepreneuriat
féminin pour les 30 prochaines années... et au-dela !

Assia Ziane
Directrice Générale d’Action’elles
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Qui est
Action’elles ?

Fiche technique

Missions principales :

Promouvoir I'entrepreneuriat féminin

Permettre aux femmes d'ambitionner leurs projets entrepreneuriaux afin de
gagner en autonomie financiere et de vivre confortablement de leur activité

Adresse du siége social :

82 rue du Dauphiné - 69003 LYON
Téléphone : 09 61 3581 69

Email : asso@actionelles.fr

Site internet : www.actionelles.fr

Siret : 433 165 768 00 147

Code APE : 7022 7

Date de publication au JO : 03/08/94

N° déclaration en Préfecture : w691060629

Association présente dans les régions :
Nouvelle Aquitaine/ Rhdne Alpes ( siége social ) / lle de France

Représentante légale de I'association :
Frédérigue MONTRESOR

Email : frederique.montresor@actionelles.fr
Fonction : Présidente
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978 50 4

Maillage territorial en 2024 :

Auvergne-Rhone-Alpes
« Nombre d'ambassadrices: 96
o Partenaires: la Région AURA, la Métropole Grand Lyon, la ville de
Vaulx-en-Velin, France Travail, la Fondation Crésus, |I'Adie, Positiv, 100
000 entrepreneurs, la MAAF, Flex'O
e Réseaux: LYVE, collectif féminin lyonnais (avec les Premieres et le
CIDFF Rhéne)

lle-de-France
e Nombre d'ambassadrices: 116
« Partenaires: Fédération Bancaire Francaise, France Travail, Fondation
Entreprendre, mairie de Courbevoie, Positiv, I'Adie, 100 000
entrepreneurs, BGE, le Crédit Mutuel, la MAAF, IO

Nouvelle-Aquitaine:
« Nombre d'ambassadrices: 21
« Partenaires: Cyclab, CCl La Rochelle, APEC, Université de Bordeaukx,
France Travalil.

Autres régions :
¢ Nombre d'ambassadrices: 9
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Notre mission et valeurs

Depuis 30 ans, Action’elles accompagne les femmes vers
l'autonomie économique et sociale a travers I'entrepreneuriat.

En tant que réseau pionnier en France, nous croyons profondément
gue l'entrepreneuriat féminin est un puissant levier d'émancipation,
de transformation sociale et d'inclusion économique, c'est pourquoi
nous avons concu des dispositifs concrets et accessibles, ancrés
dans les réalités de terrain.

Notre vocation est d'accompagner chaque femme a libérer son
potentiel entrepreneurial, a renforcer ses compétences
économiques et a lui permettre de vivre durablement de son
activité professionnaliser et d'accéder a des opportunités
économiques durables, pour qu'a son tour elle inspire les
entrepreneures de demain.

Leadership féminin : nous accompagnons les femmes a dépasser
leurs croyances limitantes pour s'affirmer en tant que leaders
économiques.

Audace : nous encourageons chaque femme a viser grand, a sortir
des sentiers battus et a développer pleinement son ambition.

Solidarité et transmission : nous construisons une communauté
forte et bienveillante basée sur l'entraide, le mentorat et Ia
transmission d'expériences, pour que chaque femme joue un réle
actif dans le soutien des autres entrepreneures.
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Notre plus-value

Action’elles a développé une approche globale, humaine et
opérationnelle.

Notre méthode se distingue par:
« Une pédagogie orientée action
o Un réseau solide avec des partenariats stratégiques
« Des dispositifs adaptés aux publics vulnérables
« Une méthode d'accompagnement éprouvée et adaptable

Nous formons également nos équipes a I'’éducation financiére et aux
outils concrets de développement économique, faisant de cette
compétence un levier central de l'autonomie des femmes que nous
accompagnons, car maitriser les clés économiques c'est se donner le
pouvoir d'agir.

Notre vision

Avec le soutien de nos partenaires financiers, nous souhaitons mettre
notre expertise au service d'un projet pérenne:

« Déployer notre modeéle d’accompagnement dans de nouveaux
territoires

o Co-construire des dispositifs innovants et adaptés aux réalités
locales avec des partenaires sérieux et engageés, partageant nos
valeurs

« Renforcer notre impact sur 'autonomie financiére, la santé mentale
et l'inclusion socio-économique des femmes

e Créer un cercle vertueux de solidarité : contribuer a l'essor
d'entrepreneures économiquement libres qui, a leur tour, inspireront
et soutiendront d'autres femmes
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Nos objectifs 2030

3000 Entrepreneures dans notre communauté d'entraide en
France et a I'étranger

5000 Femmes sensibilisées par an

1500 Femmes accompagnées par an a travers nos programmes
en Métropole, dans 5 pays d'Afrique

Nouvelles antennes régionales ouvertes en France




Rapport moral 2024 Action’elles

Elles en parient

L'expérience Action’elles vu par
nos ambassadrices

“Participer aux évenements Action’elles ca donne de la motivation,
voire e I'énergie, 'engouement, les expertises rassemblée dans une
méme piece, ca donne envie d’aller a fond dans son projet ! “

Gwénaélle, porteuse de projet

“Je trouve qu'on est trés bien suivies, c'est une agréable surprise cet
accompagnement quand on arrive. Ca donne le sentiment que
vous voulez réellement nous aider dans notre gestion d'entreprise
(il y a des réseaux ou finalement on reste livré a soi-méme).”

Elise, cheffe d’entreprise

“En intégrant Action’elles, jJai commencé le parcours créa qui m’'a
donné confiance dans mon projet et m'a permis de me lancer!”

Elisa, porteuse de projet

“Grace au réseau j'ai pu développer une nouvelle offre de templates
en lighe, en collaboration avec deux autres adhérentes.”

Bertha, cheffe d’entreprise

“En tant gque cheffe d'entreprise nous sommes seuls et avec ce
réseau Nous avons les moyens de I'étre beaucoup moins.”

Sophie cheffe d’entreprise

10
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Assia Ziane

Directrice générale Action’elles

Abla Guerrida

Coordinatrice lle-de-France

Lise Lérisson

Coordinatrice Auvergne-Rhoéne-Alpes

Eloise Lacroix

Assistante de direction

11
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2024 en chiffres clés

3177

664

978
62

242

23.3K

Personnes sensibilisées

Personnes accompagnées vers la création

Femmes accompagnées en post-création

Femmes formées et/ou accompagnées

Nouvelles adhésions

Taux de fidélisation

Adhérentes amlbassadrices

Clubs WIN

Parcours crea lancés

Evénements organisés

Abonné.e.s sur les réseaux sociaux

12
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Sensibilisation et
accompagnement

Retour sur les évenements
Action’elles 2024

En 2024, Action’elles célébrait ses 30 ans. Cette année a marqué 30 ans
de promotion de I'entrepreneuriat féminin, d'’engagement, de passion et
de détermination pour faire bouger les lignes.

A la hauteur de cet anniversaire si symbolique pour la place de la femme
dans I'économie francaise, et parce que le chemin vers la parité est long,
Action’elles a été plus présente que jamais en 2024 pour
e« Promouvoir I'entrepreneuriat féminin
« Accompagner toujours plus et mieux les femmmes dans leur création
d'entreprise
« Professionnaliser nos équipes pour apporter un service de qualité

13
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Atelier Pitch
janvier 2024

Organisation d'un atelier pitch
dans le cadre du Cycle femmes
d'avenir en partenariat avec
Positiv

8 participantes

NTREPRENEURES

lay - podcast webinaire "Entrepreneures : parlons dargent sans tabou®

- CEEDCEED o -

£ Partager. ) Prnenouvoi

Evénement Planétarium
Avril 2024

Evenement a destination des
porteuses de projet en

partenariat avec I'Adie.

17 participantes

Action’elles

Entrepreneures, parlons
d'argent sans tabou!!
Mars 2024

Action’elles et Positiv: 3 ateliers
a destination des porteuses de
projet: posture, pitch et prise de

parole en public

113 participangtes

Aelier pour entreprend

() Planétarium -
¢’ Place de la Nation,
69120 VAULX EN VELIN

POSITY o T

Sur la thématiques “investir
pour grandir”.

36 participantes

14
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Workshop Surgeéres
janvier 2024

Rencontres entre entrepreneures
et présentation de leurs produits.

8 participantes

Journée de célébration des 30
ans.

60 participantes

Café créa
décembre 2024

Evénement a destination des
porteurs de projet en partenariat
avec la mairie de Vaulx-en-Velin.

50 participantes

15
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Webinaire “Entrepreneures
parions d’argent sans tabou”

Depuis de nombreuses années, et pour casser les idées recus et faire
évoluer les femmes sur leur rapport a I'argent, Action’elles réunit chaque
année a l'occasion du 8 mars, des experts du financement pour
informer et conseiller sur les outils disponibles et des cheffes d’entreprise
pour inspirer et répondre a toutes les questions autour du droit a
'ambition et du financement.

Ce webinaire de 2h00, gratuit et ouvert a tous a pour objectifs de:
o décomplexer les femmes sur leur rapport a I'argent
e répondre a leurs questions en matiere de financement
e inspirer les femmes pour oser ambitionner leurs projet et demander
des financements

Partenaires et intervenants 2024 . NTREPRENEURES
Bpi France, Fédération Bancaire ‘ -
Francaise, Banque Populaire, Adie
et témoignages des fondatrices de
Bleur Reflet et Kuelen

Participantes : 113 en live

lay - podcast webinalre “Entrepreneures : parions dargent sans tabou”

o DGR o 7 A e

Challenge Ambition’elles

Depuis 2011, le Challenge Ambition'elles récompense des projets
entrepreneuriaux ambitieux d'entreprises francaises créées par des
femmes.

Objectifs:
« Promouvoir l'esprit d'entreprendre des femmmes
« Récompenser l'audace et 'ambition au féminin
o Mettre en lumiere de nouveaux roles modeles
« Encourager le lancement d'activité, par des dotations incluant des

prestations d'accompagnement et une dotation financiere
16
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En 2024 nous avons regus 50

candidatures dont les deux = °°"‘C§‘ﬁ$§§::;;f§,§§§
lauréates sont : ' B
« Emilie Rizzo, fondatrice de la )5 A GAGNER
marque de literie 6h55 > RENDEZ-VOUS LE 18 JUIN
« Anne-Emmanuelle : POUR LA FINALE
Nettersheim, fondatrice de Ia D S arvesen B o Lo o
marque d'accessoires de sports
TwoSixOne

Forum Ambition’elles

Le Forum Ambition'elles, rendez-vous annuel qui cléture le Challenge
avait cette année pour thématique “Investir pour Grandir”. Plusieurs
conférences, tables rondes et ateliers ont été organisés autour de ce
sujet pour “investir pour grandir”, “quels investissements pour quelles

retombées, “investir du temps”, “investir de I'argent”, “investir I'espace” et
“Iinvestir son réseau”.

Objectifs:
« Promouvoir l'esprit d'entreprendre des femmes
« Récompenser l'audace et 'ambition au féminin
e Mettre en lumiére de nouveaux réles modeles
o« Encourager le lancement d'activité, par des dotations incluant des
prestations d'accompagnement et une dotation financiere

Partenaires et intervenants 2024 :
trouve ton pourqguoi, IQO, Bleu
Reflet, Pocket Result, Booster vESTIR DELIARGENE
Academy, Kuelen, Alice Tumler, EN SO1, POUR SON ENTRRSSEE
Delphine Tordjman

\ Christine Nguyen

) Coach et farmatrice

Participantes : 60

17
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Journée Inspir'elles

En novembre 2024, le réseau Action'elles a fété ses 30 ans d'action, de
promotion et de soutien de l'entrepreneuriat féminin. Pour célébrer
cette étape marquante dans la vie de l'association, un événement
d'envergure a été organisé en novembre 2024 a Lyon et a réuni des
adhérentes de toute la France.

Pour cette occasion, Action'elles a organisé une journée inédite de
mentorat a destination de femmes porteuses de projet.

Business Game
4 tables (mélant cheffes d’entreprise |}
aguerries et porteuse de projet) ont
été créées pour découvrir le jeu
Dilemme, développé par la
fondation Cresus, qui aborde la
gestion financiére d'une entreprise.

Participantes : 60

Ateliers
L'aprés-midi était orienté sur 3
thématiques d'ateliers pratiques :
e un atelier pitch
e un atelier sur la gestion du
temps
e un atelier sur la prospection
commerciale

Participantes : 60

18
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Soirée évéenement “Réver grand”

Enfin pour cléturer en beauté cette journée riche et faire honneur a trois
décennies d'engagement en faveur de l'entrepreneuriat féminin,
Action’elles a choisi un lieu emblématique de son berceau, 'Opéra de
Lyon.

L'occasion de réunir la fondatrice et d'anciennes adhérentes qui ont
marqué Action’elles, nos partenaires, nos adhérentes et sympathisantes
et également tous les membres du bureau et les salariées a travers des
animations et de talks inspirants emprunts de réve et d'ambition et de
sororité.

Participantes : 120

B
By

=
o
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Action’elles

Quelques évenements auxquels
nous avons participé

Franchise Expo
le 17/03/2024

Stand tenu en collaboration
avec Reconversion en Franchise.

Festival Lyve ateliers
le 20-21/03/2024

Atelier prise de parole en public
avec Positiv et “Réveille la clown
en vous” avec le CIDFF et Les
Premieres”

Go entrepreneurs Paris le
04/04/2024

Stand au sein du collectif Cap
Créa.

Stand sur le salon des
entrepreneurs et indépendants

4 N franchise
# N exXpoPARIS
FF,_ ey

DU 16 AU 18 MARS 202t
PARIS - PORTE DE VERSAILLES

CHAMERE DE COMMERCE

.
— O

' DES QUESTIONS ¥

20



Rapport moral 2024 Action’elles

Festival Woodstower le
31/08/2024

Table ronde sur I'entrepreneuriat
féminin.

Table ronde APEC le
16/09/2024

Table ronde sur les femmes et
'entrepreneuriat.

Salon SME
23/09/2024

Salon pour les indépendants,
créateurs et dirigeants de TPE.

Table ronde 101 femmes a
Matignon
le 25/09/2024

Table ronde sur la prospection
commerciale.

21
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Go entrepreneurs Lyon le
26/09/2024

Table ronde animée par
Action’elles, les premiéeres et

CIDFF sur le théme “ C'est moi
la boss.”

Célébration des 10 ans du salon.

38 participantes

Forum de I’entrepreneuriat
CCl le 23/11/2024

Table ronde animée par
Action’elles, les premieres et
CIDFF sur le theme “ C'est moi
la boss.”

15 évenements dans l'année
3 reglions activees
650 participants

22
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Afin de rendre notre mission et nos actions plus visibles des
entrepreneures, notamment des entrepreneures plus isolées, |l
devient incontournable de développer notre notoriété en tant
qu’'expertes en boostant notre présence digitale.

Déployer notre plan d’action, nos outils digitaux, et mettre en
pratique les méthodes de travail vont nous permettre d'évaluer les
axes d'amélioration, et de corriger les bugs éventuels.

Un des axes prioritaires de notre stratégie réside dans la promotion
de notre mission a travers la mise en lumiére de nos adhérentes.

e Actions de marketing digitale
e Simplification du parcours d'adhésion

¢ Animations des webinaires et formations pour accompagner
des femmes a distance

e Création d'une adhésion 100% digitale
e Augmentation de I'engagement des adhérentes

e Montée en puissance de la communauté

23
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» Refonte de la communication sur Instagram

o Réalisation de 12 portraits vidéo d'adhérentes diffusés sur
LinkedIn et Youtube

e Publication des portraits sur le blog Action'elles

Objectifs atteints:
e 5 temps forts ont été organisés dont 2 évenements
exceptionnels

e 10 webconférences tenues, permettant de toucher une
audience plus large et de sensibiliser 1 950 femmes aux enjeux
de l'entrepreneuriat féminin.

e Croissance de notre communauté en ligne : 23.3K abonnés au
global

e Processus d'adhésion revu et onboarding amélioré
Les adhérentes bénéficient d'un parcours simplifié, ce qui améliore
leur expérience dés leur arrivée au sein d'ACTION'ELLES.

e Suivi personnalisé pour les adhérentes
Ce suivi renforce leur engagement et les aide a mieux intégrer les

réseaux et ressources pProposes.

e Optimisation de la collecte et du traitement de I'information

24
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Module 1: Fais-toi rémunérer a ta juste valeur
Objectif : Apprendre a fixer ses tarifs sans se brader, vendre
efficacement, et couvrir ses colts.

Module 2 : Développe et incarne un pitch percutant
Objectif : Se présenter de maniere impactante et efficace pour
mieux faire passer son message.

Module 3 : Prends le pouvoir sur tes réseaux sociaux
Objectif : Développer une présence professionnelle et visible en
ligne.

Module 4 : Muscle ta posture entrepreneuriale
Objectif : Renforcer 'état d'esprit et incarner pleinement son réle
de cheffe d'entreprise.

En 2024, Action’elles a poursuivi ses actions en faveur de
l'accessibilité a la formation, en répondant aux enjeux actuels et en
réintégrant des sessions en présentiel pour enrichir le parcours de
création. Cette année, nous avons travaillé a optimiser,
professionnaliser et sécuriser le parcours de création, en restant
en conformité avec les exigences Qualiopi et en augmentant la
satisfaction des participantes.

Notre objectif est également d'anticiper la création d’'un format

hybride, combinant des sessions en ligne et en présentiel, pour
offrir une expérience de formation encore plus complete et flexible.

25
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e Création du contenu et des supports avec les formateurs
Des supports pédagogiques adaptés ont eté développés, facilitant
ainsi I'apprentissage tant en ligne qu’en présentiel.

e Création des outils de communication
Nous avons mis a jour notre page web, des présentations
PowerPoint pour les réunions d'information, ainsi que des flyers et
des communications sur les réseaux sociaux et par mail.

e Promotion des webinairs et ateliers en présentiel
Nous avons activement promu nos webinars et ateliers a travers les
réseaux sociaux, des mailings ciblés, et notre newsletter.

e Planification de webinaires et ateliers en présentiel tout au
long de I'année
Parmi les themes abordés, nous avons proposé des ateliers sur le
pitch, des sessions de brainstorming, des discussions sur la relation
a I'argent, des stratégies pour dépasser la procrastination, ainsi que
I'élaboration d'un plan d'actions commerciales.

Depuis 2023, Action’elles a développé un partenariat fort avec
Cresus et la Fédération Bancaire Francaise en vue de sensibiliser
les femmes a [I'éducation financiére, a travers un outil
pédagogique a la fois innovant et tres ludique.

L'année 2024 a permis de renforcer la formation des salariées et
bénévoles afin de proposer davantage d'ateliers.

Participantes : 6O pour 8 ateliers

26
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» Professionnalisation des équipes
Action’elles a sollicité un cabinet de consulting pour accompagner
ses équipes sur plusieurs mois.
Cet accompagnement a permis une analyse approfondie de
l'organisation interne, des processus opérationnels et des outils de
pilotage.

e Consolidation du modéle économique
Actionelles a pour objectif constant de renforcer sa capacité a
mener a bien ses missions, 'année 2024 a permis de sourcer de
nouvelles opportunités de financement et développer des actions
de sponsoring.

o Amélioration du suivi de I'activité
Cette action a permis un suivi plus qualitatif des adhérentes, un
meilleur suivi des bénéficiaires non adhérentes et une progression
dans la collecte de données partagées avec nos financeurs.

e Contribution au dynamisme de I'eco-system entrepreneurial

Action’elles a joué un réle clé notamment dans divers projets du
collectif CapCréa en mobilisant notamment I'équipe interne.

27
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Ce que nous
proposons chez Action’elles

C'est le premier entretien individuel avec un membre
actif de I'équipe Action’elles, pour toutes les porteuses
de projet /cheffes d’entreprise qui viennent d’adhérer a
I'association afin de valider la motivation et les
capacités a entreprendre / faire le point sur la santé de
I'entreprise et |la stratégie de développement.

Mise a disposition de compétences en entretiens
individuels menés par une cheffe d'entreprise pour
une cheffe d'entreprise pour répondre a un besoin
précis.

28
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Action’elles

Parcours création

Accompagnement a la création. Parcours pensé par
des entrepreneur.es pour des entrepreneures
mises en situation, exemples concrets.

Parcours jeune pousse

Coacher les cheffes d'entreprise pour aller chercher du
chiffre d’affaires rapidement.

Formation training commercial

Formation certifiée Qualiopi pour développer ses
compétences sur le sujet de la prospection
commerciale.

Ateliers

Formations d'une 1/2 journée sur des thémes business
pour renforcer des connaissances ou permettre de
découvrir de maniére synthétique  certaines
compeétences liees au management d'une entreprise.

Business Game

Atelier ludigue autour du theme de I'argent.

Brainroom

Réunions bi-mensuelles de brainstoming avec des
Soluces qui réfléchissent sur la problématique d'une
adhérente

Atelier Pitch

Atelier pour s'entrainer a pitcher son projet

29
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Speed meetings

Rencontres dédiées aux cheffes d'entreprise sous
forme de speed meetings pour se faire connaitre et
développer son réseau.

Club Win

Réunions de travail bi-mensuelles réservées aux
cheffes d'entreprise dans le but de favoriser |Ia
recommandation d’'affaires entre adhérentes.

Soirée networking

Soirées échange cartes de visite de l'ensemble du
réseau, ouvertes aux amis, conjoints, partenaires de
I'association...

Challenge Ambition’elles

Concours réservé aux adhérentes du réseau qui
récompense a travers plusieurs prix les plus belles
initiatives entrepreneuriales de notre association.

Réunions d’'informations

Suite aux salons, occasions de premiers contacts avec
des femmes porteuses de projet, nous organisons des
réunions de présentation d'Action’elles, gratuites et co-
animeées bénévolement par les membres du bureau ou
apr nos ambassadrices.

Entraide, soutien et partage de bonnes pratiques via
une communauté whatsapp.
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