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L A  M A I S O N  D E  L A  S O L I D A R I T E  D E  L A  M A R T I N I Q U E  
Forme Juridique : Association Loi 1901 (à but non lucratif) 
Sigle :   LA M.S.M  
Objet :  

AC C OM P AG N EM E NT  A D M I NI ST RA T I F  &  S OC I AL  D E P RO X IM IT E &  L E S AT EL I ER S ET  

SOR T I E S P ED A G O G I QU ES  A  V I S EE  ED U C AT IV E  S’ Y AT T E NA NT  
Adresse de son siège social :   7,5 KM Route de Ravine Vilaine ........................................................................  

Code postal :  97200 .................................................. Commune : Fort de France .........................................  
Téléphone : 05 96 79 77 32 ......................................... Télécopie :  ................................................................  
Courriel : maisonsolidaritemartinique@gmail.com ........................................................................................  
Adresse site internet : http://maisonsolidaritemartinique.e-monsite.com .......................................................  
L’association est elle (cocher la case) : nationale   départementale  régionale   locale  

R E S P O N S A B L E  D E  L ’ A S S O C I A T I O N  D E S I G N E E  P A R  L E S  S T A T U T S  
Nom :  MONLOUIS-BONHEUR  ...................................  Prénom : Mike ...........................................................  
Fonction : PRESIDENT ...................................................................................................................................  
Téléphone : 0696 91 32 27 ..........................................  Courriel : maisonsolidaritemartinique@gmail.com .....  

E N  C H A R G E  D E  L A  G E S T I O N  A D M I N I S T R A T I V E  D E  L A  M S M   
Nom : WILLIAM ..........................................................  Prénom : Marcelle .....................................................  
Fonction : Directrice  .....................................................................................................................................  
Téléphone : 0696 60 77 32 ..........................................  Courriel : marsy972@gmail.com ................................  

Numéro SIRET : 
 

Numéro Récépissé Préfecture :   
 

1ère Parution au Journal Officiel :  
 

M E M B R E S  C O M I T E  A D M I N I S T R A T I O N  

Fonction Nom Prénom Profession 
Président MONLOUIS-BONHEUR Mike Gestionnaire de Compte (IRCOM) 
Trésorier FITTE-DUVAL Hubert Artisan/Chef d’Entreprise 

Secrétaire OZIER-LAFONTAINE Régine Assistante-Maternelle 
 

L E S  S A L A R I E S  D E  L A  M S M  

Fonction Nom Prénom Profession 
Directrice WILLIAM Marcelle Assistante-Sociale/MJPM 
Médiatrice CECILIE Claudia Médiatrice-Sociale 
Médiatrice ANIN Jeanne-Louise Médiatrice-Sociale 
Médiatrice non Pourvu actuellement 
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N O T R E  P R O J E T  A S S O C I A T I F  
E C O U T E R  –  S O U T E N I R  –  M O T I V E R  –  A C C O M P A G N E R  -  O R I E N T E R  

N O S  V A L E U R S  
Les valeurs de la MSM reposent sur trois principes fondamentaux : 

S o l i d a r i t é   ;   C i t o y e n n e t é   ;   H u m a n i t é  

N O S  M I S S I O N S  
La Maison Solidarité Martinique a été fondée en 2013 et enregistrée en Préfecture le 11 juillet de la même année. Sa 
mission principale est de favoriser l’épanouissement, l’intégration et la réinsertion des personnes en situation de grande 
précarité, de vulnérabilité ou d’isolement, en leur offrant un accompagnement administratif et social de proximité. 
Nous intervenons auprès de personnes confrontées à divers obstacles tels que des limitations intellectuelles, un manque 
de compétences sociales, une barrière linguistique ou encore une faible confiance en soi. 
Afin de lutter contre l’exclusion et favoriser l’inclusion sociale, La Maison Solidarité Martinique propose les services 
suivants : 
Accompagnement Administratif et Social de Proximité 

• En permanence : 3 jours par semaine 
• À domicile : 1 jour par semaine 

Aide à l’Accès aux Droits 
Notre action se déploie à travers une écoute active et un soutien dans le parcours administratif des bénéficiaires. Nous 
offrons : 

• La collecte des documents nécessaires pour retracer les informations reçues. 
• L’identification des démarches administratives les mieux adaptées aux problématiques des individus. 
• L’accompagnement dans la mise en place des procédures et leur suivi jusqu’à l’obtention d’une réponse officielle. 
• En cas de réponse négative, une réorientation vers des structures plus adaptées à la situation rencontrée. 

Soutien Moral et Encouragement 
Nous apportons un soutien constant pour renforcer l'estime de soi et encourager nos bénéficiaires dans leurs démarches 
personnelles. 
Développement du Lien Social 
Nous organisons des ateliers et des sorties pédagogiques à visée éducative, permettant de tisser ou renforcer des liens 
sociaux, et d’offrir des opportunités d’apprentissage et d'échange.  

N O T R E  E N G A G E M E N T  
✓ Offrir des services professionnels de haute qualité. 
✓ Lutter activement contre la précarité et l’exclusion des personnes en situation de vulnérabilité. 
✓ Aider les individus en situation de fragilité, de vulnérabilité ou d’isolement à retrouver leur place dans la société. 
✓ Identifier et mettre à la disposition des usagers l’information institutionnelle pertinente à caractère administratif 

et social. 
✓ Suivre de manière rigoureuse les démarches administratives et sociales engagées, pour faire évoluer positivement 

les situations. 
✓ Orienter les personnes vers des structures spécialisées, lorsque nécessaire, pour traiter des problématiques 

spécifiques. 
✓ Contribuer à la revalorisation personnelle des bénéficiaires, en prenant en compte leurs capacités et en les 

encourageant à s’impliquer activement dans leur propre parcours. 
✓ Maintenir une neutralité absolue en matière politique et religieuse dans toutes nos actions. 

R E C U S  F I S C A U X  
En 2020 nous avons obtenu l’autorisation officielle par l’Administration Fiscale de générer des Reçus Fiscaux pour les dons 
que nous solliciterons 

T E R R I T O I R E  D ’ I N T E R V E N T I O N  
Notre action s'adresse principalement aux personnes résidant sur le territoire de la CACEM (Fort de France ; Schoelcher ; 
Saint-Joseph ; Le Lamentin). 
Cependant, nous n'excluons aucune personne, à condition qu'elle puisse se rendre à l'une de nos permanences 
hebdomadaires, qui se tiennent du lundi au jeudi, de 8h30 à 13h, à Fort-de-France, dans le quartier de Ravine Vilaine. 
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Q U E L Q U E S  C H I F F R E S  D E M O N S T R A T I F S  

a. NB  AD H  

B E NE F IC IA IR E S  

Adhésion prise en 2023 & courant sur 2024 204 
Adhésion prise en 2024 & courant sur 2025 167 

TOTAL 371 

 

b. NB  AD H ER E NT S  

B E NE F IC IA IR E S 

P AR  G EN RE  

ADH Hommes 150 
ADH Femmes 221 

TOTAL 371 

 

c. BE NE F IC IA IR E S  

SA NS  A D H E S IO N  

Hommes Bénéficiaire Non-ADH 04 
Femmes Bénéficiaire Non- ADH 03 

TOTAL 07 

 

d. TOT A L  D ES  

AC C OM P AG N E S 

SU R LA  P ER I OD E  

Genre ADH / Bénéficiaire Bénéficiaires  
Non-ADH TOTAL 

Hommes 150 04 154 
Femmes 221 03 224 

TOTAL 371 07 378 

 

e. TAB LE AU  

EV OL UT I F  AD H   

SU R 6  AN S  

2019 2020 2021 2022 2023 2024 
150 202 232 270 357 371 

+36% +35% +15% +16% +32% +04% 
 

f. TAB LE AU  

D EM O NS T R AT IF  

D E S OR IG IN E S   

PAYS / DEPARTEMENT ADH/bénéficiaires Bénéficiaire N/P 
Martinique      130 01 
France Métropolitaine 05 02 
Guyane Française 03 01 
Haïti 194  
Sainte-Lucie 22  
Syrie 02  
La Dominique 04  
Portugal 03  
Liban 02  
République dominicaine 03  
Barbade 02  
Cameroun 01  
Non communiqué  03 

Sous Total 371 07 
TOTAL GENERAL 378 

 

g. RE C AP IT U LAT I F  

D E S 

ADHERENTS   

P AR  TRA NC H E 

D’AG E  &  P A R S E X E  

TRANCHE D'AGE 
2023 2024 

Homme Femme Homme Femme 
18-24 ans 12 17 09 17 
25-34 ans 22 41 24 39 
35-44 ans 35 37 33 41 
45-54 ans 21 24 25 26 
55-64 ans 18 40 23 39 
65-74 ans 20 38 22 39 
75 ans et + 12 20 14 20 

TOTAL 
140 217 150 221 

357 371 

 

h.  COM P AR A T IF  D E S 

OR IG IN E S  

2023 2024 
Origine Française 137 Origine Française 138 
Origine Étrangère 220 Origine Étrangère 233 

TOTAL 357 TOTAL 371 
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C A T A L O G U E  D E S  S E R V I C E S  D E  L A  M S M  
AASP 

PERMANENCE 
Lundi Mardi 7,5 km Route de Ravine Vilaine  

Fort de France de 8h30 a 13h00 
Mercredi Jeudi 

AASP en VAD Lundi Au domicile des bénéficiaires 
Dans le domaine de la CACEM 

de 14h00 a 16h00 
Vendredi de 09h00 a 12h00 

Sorties Samedi Découverte de la Martinique, son Patrimoine, son Histoire 

AASP  

Par l’accompagnement à la mise à jour des droits sociaux des bénéficiaires, nous participons au maintien de la 
bonne santé, car selon l’OMS, la santé est un état de complet bien-être physique, mental et social, et ne 
consiste pas seulement en l'absence de maladie ou d'infirmité." 
ECOUTER ; SOUTENIR ; MOTIVER ;ACCOMPAGNER ; ORIENTER résume parfaitement le travail produit à la MSM.  

Atelier  
C.E.S.F 

Organisation du Classement Domestique des Documents Administratifs  
Il s’agit d’aider les personnes à mettre en place un classement des documents administratifs, tenant compte 
des durées légales de conservation des documents. 
Ainsi, lors de démarches administratives, la personne se sent plus sereine car en capacité de fournir tous les 
documents justificatifs demandés sans que cela lui procure un stress ou un gène quelconque.  

Atelier BIO Réalisation de produits de nettoyage ou 
d’hygiène : Déodorant ; Lessive ; Dentifrice  

Préservation de la Santé par la sensibilisation 
*Hygiène Alimentaire - *Hygiène Corporel 

Bricolage Apprendre à réparer ; rénover ; décorer,  transformer en vue de donner une nouvelle fonction. 

Atelier Débat S’organise à la suite du visionnage d’un film, d’un reportage, d’une conférence . . . 
Cet atelier est mis en place afin de faciliter les échanges et libérer la parole  

Les Sorties 

Beaucoup de personnes vivent en Martinique, souvent y sont nés mais ne connaissent la Martinique, 
son histoire, son patrimoine. 
Les sorties pédagogiques nous permettent de palier à ce manquement et se décomposent toujours 
en 2 parties : découvrir un site historique ou culturel et moment de détente auprès d’un cours d’eau, 
autour d’une grillade. 
 C’est aussi une occasion d’introduire des notions, tels que : 
1. Sensibilisation à la préservation du patrimoine par : 

*Gestes éco citoyens *Ramassage de ses déchets *Tri sélectif *Recyclage 
 

Objectifs 
Stratégiques 
(long terme) 

1. Resserrement du lien familial (tout particulièrement lors des sorties) : Cela montre une volonté de 
renforcer les liens sociaux et familiaux sur le long terme. 

2. Développement du lien social, indispensable à l'épanouissement de tout citoyen : C’est une approche 
globale pour améliorer la cohésion sociale. 

3. Découverte du patrimoine : Encourager une prise de conscience et un rapprochement durable avec 
l’histoire et la culture locale. 

4. Sensibilisation à la préservation du patrimoine par les gestes écocitoyens : Cela relève de la stratégie à 
long terme pour éduquer et promouvoir la préservation durable. 

5. Maintien de la bonne santé mentale par la mise à jour des droits sociaux : Cette action porte sur le bien-
être social global et l'accès aux droits, dans un cadre stratégique plus vaste. 

Objectifs 
Opérationnels 

(court terme) 

1. Rompre l’isolement des personnes âgées ; aider les personnes à se sentir de nouveau des citoyens 
confiants : Il s'agit d’une action spécifique visant à combattre l'isolement des personnes âgées et leur 
redonner confiance, une démarche concrète et réalisable à court terme. 

2. Faire découvrir la Martinique, son patrimoine, son histoire aux personnes tout en leur apportant des 
informations vérifiées et vérifiables : Cet objectif est orienté vers une action pratique de partage de 
culture, avec des éléments concrets, comme des visites guidées ou des ateliers sur le patrimoine, de 
manière précise et vérifiable. 

Bénéficiaires / 
Publics Cibles 

➢ Les personnes âgées n’ayant pas la maitrise des nouvelles technologies pour faire leurs démarches  
➢ Les personnes en situation d’’illettrisme, ou d’illectronisme 
➢ Les personnes à faible revenu (minimas sociaux ; travailleurs dit « pauvres »…) 
➢ Les personnes au chômage de plus ou moins longue durée   
➢ Les personnes étrangères vivant en Martinique et rencontrant des difficultés pour la mise à jour de leurs situations. 
➢ Les personnes n’ayant pas les habiletés sociales nécessaires à une communication efficace 
➢ Les jeunes majeurs ressentant le besoin d’être soutenus et accompagnés dans leurs démarches d’insertion 
➢ Les Tuteurs Familiaux ayant reçu mandat par le Juge des Contentieux et de la Protection pour un membre de leur famille 

mais n’ayant aucune connaissance des obligations qui leurs incombent 
➢ Toute personne ressentant un besoin d’aide et d’accompagnement aux démarches administratives 

MONLOUIS-BONHEUR Mike  

 


