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1/ RESUME DU PROJET

NOTRE CONSTAT

EcoTizen est né de la volonté de créer un réseau d'individus engagés dans la transition écologique,

offrant aux citoyens des outils pour comprendre comment et pourquoi agir pour l’environnement.

Aujourd’hui, il y a trois types d’acteurs qui peuvent agir pour l’environnement :

● Les entreprises via leurs politiques RSE

● Les pouvoirs publics via des projets locaux

● Les citoyens

Ces trois acteurs pourraient travailler ensemble pour s’entraider et avoir un impact énorme dans la

transition écologique.

Mais aujourd’hui le principal frein du passage à l’action c’est le triangle de l’inaction : c'est-à-dire,

chaque acteur se cache derrière les deux autres en disant que si les autres ne changent pas il ne

pourra pas changer.

Figure 1 : Triangle de l’inaction Figure 2 : Triangle de l’action

STATUT ET OBJECTIF

EcoTizen est une SAS à mission qui a pour objectif de :

● Transformer le triangle de l’inaction climatique en triangle de l’action

● Encourager et faciliter l'engagement écologique des citoyens

● Promouvoir la collaboration entre citoyens, entreprises et collectivités locales

● Offrir aux entreprises et collectivités une interface pour communiquer et interagir avec leurs

communautés

● Permettre aux citoyens de faire entendre leur voix auprès de leurs organisations

NOTRE SOLUTION

Pour répondre à ces 5 objectifs, nous allons créer un réseau social qui fédère les citoyens autour de

l’écologie.
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Vous trouverez sur ce lien une vidéo rapide qui présente le projet : https://youtu.be/zvPfQ2o-CEU

Les outils pour porter à bien ce projet sont : 

● Une application mobile destinée aux citoyens sur laquelle ils peuvent interagir entre eux et

communiquer avec leurs organisations (entreprise, écoles, territoire),

● Une plateforme web qui servira d’interface pour les organisations qui souhaitent engager et

communiquer avec leurs salariés / étudiants / habitants.

NOTRE ÉQUIPE

Pour réaliser ce projet, nous sommes deux ingénieurs conscients des problèmes environnementaux.

Nos expériences associatives nous ont permis de développer des compétences solides en gestion de

projet et d’équipe. Nos spécialisations d’ingénieur informatique et environnement nous permettent

de nous compléter sur ce projet qui mêle ces deux spécialités.

NOTRE LOGISTIQUE

L’équipe s'agrandira en Année 2 et 3 pour accueillir deux stagiaires la première année et

Nous utiliserons des services cloud pour héberger notre application et notre plateforme, garantissant

flexibilité et scalabilité, soutenus par une équipe technique dédiée pour le développement et la

maintenance.

NOTRE CLIENTÈLE

EcoTizen a 2 types de clients :

- Les citoyens : les utilisateurs de l’application, pour qui l’application est gratuite

- Les entreprises, écoles et territoires qui souhaitent communiquer avec leur salariés étudiants

et habitants autour des sujets de la transition écologique

Les entreprises partenaires, créant des produits ou services spécifiques pour les citoyens, ne sont pas

nos clients directs mais permettent de mettre en avant leurs solutions auprès des citoyens.

NOTRE CONCURRENCE

La concurrence autour de notre projet existe ce qui permet de confirmer l’intérêt d’une solution sur le

marché. En effet, des applications mobiles sur ces sujets existent mais aucune ne place le citoyen au

cœur de son offre de manière à ce qu’il puisse se connecter sur la même plateforme à ses proches,

son entreprise / école et sa ville.

La valeur ajoutée de notre offre est qu’elle permet de connecter chaque citoyen aux parties prenantes

de notre société de manière durable dans une vision commune : agir en collectif pour la transition

écologique.

NOTRE STRATÉGIE COMMERCIALE, COMMUNICATION, MARKETING

Nous allons cibler les entreprises la première année et ensuite les collectivités locales, par des

démonstrations et des partenariats stratégiques, tout en utilisant des campagnes digitales et des

relations presse pour sensibiliser et engager notre audience. Nous optimiserons notre présence en

ligne, et encouragerons l'engagement communautaire par des événements et des programmes de

parrainage.

NOS PRÉVISIONS FINANCIÈRES

La première année, nos revenus proviendront principalement des abonnements des entreprises, avec

un objectif de 10 entreprises, 1 territoire et 35 000 utilisateurs, en investissant dans le développement

technologique et le marketing. En trois ans, nous visons une expansion nationale éventuelle et une
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base de 100 000 utilisateurs, 50 entreprises clientes, 7 écoles et 9 territoires, tout en atteignant la

rentabilité.

NOTRE RÉSEAU

Aujourd’hui, nous sommes bien accompagnés car nous avons rejoint l’incubateur 21st de

CentraleSupélec, et les programmes Emergence 2024 PIE par France Active et Start for good de Live

For Good. En septembre nous avons commencé l’accompagnement de Pulse - Suez qui nous permet

d’avoir des bureaux pendant 6 mois et d’être accompagnés par des professionnels de Pulse et de Suez.

NOTRE MISSION

Notre mission est d’être le service de référence qui engage les citoyens, leurs entreprises et leurs

territoires, à agir collectivement pour la transition écologique grâce à un parcours guidé et immersif.

Pour mener à bien ce projet, nous prônons les 3 valeurs suivantes : collaboration, d’inspiration et

impact.

POURQUOI NOTRE PROJET VA RÉUSSIR

Notre projet va réussir parce qu'il répond à un besoin urgent et croissant de collaboration dans la

transition écologique, en facilitant la communication et l'action entre les citoyens, les entreprises et

les collectivités. En plaçant le citoyen au cœur de notre offre et en utilisant des technologies

modernes pour créer des synergies entre tous les acteurs, nous surmontons le triangle de l'inaction et

offrons une solution unique et engageante qui a déjà suscité l'intérêt d'incubateurs et de programmes

d'accompagnement prestigieux.
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2/ PRÉSENTATION DES CRÉATEURS

GENÈSE DU PROJET

Le projet a germé lorsque nous étions en 4ème année d’école d’ingénieur. La première version était la

maquette d’une plateforme permettant d'obtenir des réductions auprès de marques engagées en

échange d'actions en faveur de l'environnement. Initialement destiné à prendre fin à la clôture du

cours.

En septembre, Roman Philip, un ami d’école d'Agathe, rejoint le projet. Depuis avril 2024 Agathe et

Roman ont décidé de se mettre à temps plein sur ce projet.

Les profils se complètent à merveille puisque Agathe et Roman sont tous les deux ingénieurs, l’un

spécialisé en informatique pour toute la partie application et l’autre spécialisé en environnement pour

toute la partie contenue.

En parallèle, Agathe s’occupe de tout ce qui est organisation, comptabilité et clients et Roman

s’occupe des partenariats et des aspects juridiques.

PROFILS DES DEUX CO-FONDATEURS

PHILIP ROMAN :

J’ai 25 ans, je suis diplômé d’une école d'ingénieur à l'ECE Paris en spécialisation OCRES (Objets

Connectés Réseaux et Services). Mes principales compétences sont à la fois le développement

informatique mais également la gestion de projet. Pendant mes études, j’ai effectué deux semestres à

l’étranger : le premier était en Corée du Sud lors de ma troisième année d'école d’ingénieur. Le second

était au Canada, plus précisément à Montréal pendant ma dernière année où j’ai étudié pendant 6

mois à l’ETS Montréal.

Concernant les stages que j’ai effectués, ils étaient relativement différents :
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- Le premier a été réalisé au Collège de France au sein d’une équipe de chercheurs qui

travaillaient dans le domaine de la physique quantique. Ma mission était de programmer une

carte d’acquisition pour traiter des signaux.

- J’ai effectué mon deuxième stage chez Marvin Recruiter, une startup qui développe un

logiciel pour les recruteurs. J’avais le rôle de Product Owner.

- J’ai effectué mon stage de fin d’études en tant que Software Engineer chez Dassault Systèmes

au sein de l’équipe Netvibes. Ils développent un logiciel complexe de visualisation de

données.

Dans le même temps, j’ai aussi été secrétaire général de l’association humanitaire de l’ECE pendant

ma quatrième année.

Pour EcoTizen, je suis responsable de la partie technique de l'application (structure et développement

de l’application) et je m’occupe aussi de la partie produit.

Linkedin Roman :

https://www.linkedin.com/in/romanphilip?utm_source=share&utm_campaign=share_via&u

tm_content=profile&utm_medium=android_app

LESECHE AGATHE :

J’ai 24 ans. J’ai terminé mon double diplôme d’ingénieur à CentraleSupélec Paris Mention

"Environnement et Production Durable" à l’ECE Paris en Environnement et nouvelles énergies, J’y ai

suivi des cours de mathématiques, physique, informatique et électronique, puis d’énergie

renouvelable et de traitement des eaux des déchets et des gaz.

En parallèle de CentraleSupelec, j’ai aussi suivi le diplôme universitaire "Agir pour le Climat" à

l'université Paris Saclay, où j’ai eu des cours d’économie circulaire, de droit environnemental, de ville

durable, d’histoire de l’anthropocène et de biodiversité.

Au cours de mes études, j’ai pu mettre au point des projets de bilan carbone pour Suez et d’analyse du

bilan mi-parcours du Plan Air Energie Territorial (PCAET) de l’agglomération Paris Saclay.

Tous mes stages étaient dans la thématique de l’environnement.

● J’ai démarré par un stage chez Tractebel Engie, où l’objectif était de mettre au point une

calculatrice carbone pour les projets d’énergie renouvelable (éolien et photovoltaïque), de la

phase d’extraction à la fin de vie.

● Ensuite j’ai été ingénieure thermique dans le bureau d’études Maya Construction Durable où

je m’assurais que les plans de construction étaient aux normes pour faire des constructions

isolées pour le froid et le confort d’été

● Mon stage de fin d’études récemment terminé mon stage dans le cabinet de conseil BL

Évolution qui accompagne les territoires dans leur transition écologique. J’ai été présidente

de l’association d’intégration des nouveaux élèves de l’ECE. Pour le projet, je m’occupe de

tout ce qui est contenu de l’application, partenaires et organisation.

A l’issue de ce stage, j’ai préféré me mettre à temps plein sur ce projet plutôt que de rester dans

l’entreprise de mon stage. En effet, je voulais pouvoir développer au maximum ce projet et je savais

que ce ne serait possible qu’en étant à temps plein dessus.

Linkedin Agathe :
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https://www.linkedin.com/in/agathe-leseche-27b982195?utm_source=share&utm_campaig

n=share_via&utm_content=profile&utm_medium=android_app

RESSOURCES HUMAINES DE L’ÉQUIPE

Notre équipe possède de solides atouts en matière de gestion de projet et de leadership. Ayant tous

deux suivi la mineure entreprenariat et occupé des rôles clés au sein de grandes associations à l'ECE

Paris (président et secrétaire général), nous avons développé des compétences essentielles en

organisation, gestion d'équipe et prise de décision. De plus, la majeure de Roman en OCRES, centrée

sur la gestion de projet, nous permet d'appliquer efficacement la méthode Agile dans le

développement de notre projet.

Actuellement, nous nous concentrons sur la phase de développement du projet afin de réaliser la

preuve de concept. À ce stade, nos compétences internes sont suffisantes et nous ne ressentons pas

le besoin de recruter des talents supplémentaires. Toutefois, une fois la preuve de concept validée et

lors de la phase de prospection auprès des clients, nous identifierons un besoin en compétences

spécifiques en communication. Pour pallier cette lacune, nous envisageons soit de recruter un expert

en communication, soit de nous associer avec un professionnel dans ce domaine.

Notre politique de recrutement repose sur la recherche de talents alignés avec nos valeurs et notre

vision, ainsi que sur la complémentarité des compétences. Nous privilégions le recrutement de profils

dynamiques et proactifs, capables de s'intégrer rapidement et de contribuer efficacement à l'atteinte

de nos objectifs. Nous mettrons également en place des formations continues pour développer les

compétences de notre équipe et répondre aux besoins évolutifs de notre projet.
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3/ DESCRIPTION DU PROJET

Aujourd’hui nous proposons deux offres.

1. ANIMATION DE SEMAINES DE CONSCIENTISATION ET MISE EN ACTION

2. OUTILS NUMÉRIQUES

OFFRE 1 : ANIMATION DE SEMAINES DE CONSCIENTISATION ET MISE EN ACTION

Au cours de notre étude de marché, nous avons compris que la sensibilisation passe majoritairement

par des expériences vécues. Nous avons donc mis au point une offre qui lie une expérience ludique de

défis en équipe avec des évènements en présentiel.

Cette offre se déroule sur une à deux semaines, dans les organisations type écoles, entreprises,

associations. Aujourd’hui nous sommes en train de la tester auprès d’une école (ECE Paris). Une fois ce

test validé, nous pourrons la lancer auprès d’écoles et d’entreprises.

Déroulé de l’offre 1 :

1. Lancement du programme avec un atelier en présentiel

Au cours de cet atelier animé par nos soins, nous présentons le contexte général de la situation

climatique actuelle, avec les solutions qui existent aujourd’hui suivi un moment de réflexion collective

sur les solutions à mettre en place en interne dans l’organisation.

2. 2 semaines de défis

L’objectif est de faire s’affronter les salariés / étudiants en équipe pour réaliser un maximum de défis

écologiques de sensibilisation (ex : participer à une fresque du climat) et d’action (ex : réparer un

meuble plutôt que de le jeter). En réalisant des défis, le salarié / étudiant gagne des points et en fait

gagner à son équipe.

Vous trouverez en annexes X des exemples de défis proposés.

3. Remise des prix

Pendant cette remise des prix, l’équipe gagnante et les trois salariés / étudiants à avoir marqué le plus

de points gagnent un prix.

A l’issue de la remise des prix, l’Ecotrade est organisé : c’est un moment d’échange de livre et d’objets

du quotidien qui ne servent plus à certains et les donnent à leurs collègues.

Enfin, avant de partir, nous demandons aux participants de remplir un questionnaire de satisfaction.

4. Événements qui peuvent être ajouté

Au cours de ces semaines de défis, nous pouvons intégrer d’autres évènements à la demande des

clients comme :

- Atelier do it yourself de savon / bougie

- Repair Café

- Fresque du climat

OFFRE 2 : OUTILS NUMÉRIQUES
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Nous proposons deux outils digitaux permettant de faciliter la coopération et le passage à

l’action des citoyens, entreprises et collectivités dans la transition écologique.

● Application mobile pour les citoyens

L’application est en cours de développement.

Chaque citoyen pourra télécharger une application mobile qui lui permettra d’accéder à de

l’information, des actions et des événements en lien avec la transition écologique. En plus de

cela, il pourra se connecter à son écosystème (composé de son entreprise / école et de sa

ville) afin de voir ce qui est mis en place au sein de chaque communauté et de pouvoir être

force de proposition en leur proposant des idées (des défis ou des événements à mettre en

place par exemple).

● Plateforme web pour les organismes

Cette partie sera développée courant 2025.

Elle permettra aux organismes (type entreprise, école, collectivité locale ou bailleur social),

d’avoir accès à un logiciel qui leur offrira la possibilité de piloter l’activité de ses équipes (voir

nombre de défis qu’elles réalisent, voir le nombre d’événements auxquelles elles participent,

voir l’impact carbone et son évolution, etc.). C’est également ici qu’un organisme pourra

partager des documents à sa communauté, des défis ou encore des événements.
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NOTRE OFFRE

Notre offre dépend du type de profil auquel nous aurons à faire.

Tout d’abord, pour les citoyens qui seront nos utilisateurs et donc nos bénéficiaires directs,

l’application sera gratuite avec une offre freemium. C’est-à-dire qu’ils auront accès à la quasi-totalité

de l’application gratuitement. Ils pourront débloquer des fonctionnalités supplémentaires (comme

créer une compétition avec leurs amis ou créer des défis et évènements) en prenant l’abonnement

freemium.

Concernant nos clients, c'est-à-dire ceux qui vont nous permettre de générer des revenus, nous avons

identifié les entreprises, les territoires et les écoles.

● Avec EcoTizen, les entreprises, pourront engager durablement leurs salariés, de renforcer

l’esprit d’équipe et aussi d’améliorer la stratégie RSE et l’inclusion des parties prenantes de

l’organisation. De plus, la formation des équipes RSE leur permettra aussi de se sentir plus

légitime dans la mise au point de stratégie RSE de l’entreprise.

● Les écoles pourront former leurs étudiants, et plus particulièrement leurs éco-délégués et

leur permettre de réfléchir ensemble pour trouver des projets à mettre en place en interne

au sein de l’école, accompagner le ou la responsable RSE des établissements qui a peu de

temps et d’argent à mettre sur cette mission.

● Les territoires pourront partager ce qui est mis en place au sein de ceux-ci avec leurs

habitants et accroître la participation et la démocratie citoyenne en leur donnant la

possibilité de proposer des idées de projets locaux à mettre en place et en leur proposant des

évènements et défis locaux auxquels participer.

Ces organisations auront la possibilité de créer des sous-communautés dans lesquelles il y aura leurs

salariés (pour une entreprise par exemple), leurs étudiants (pour une école) et leurs habitants (pour

une collectivité).

Ces organismes pourront piloter toute leur activité depuis leur plateforme web.

Pour ce faire, elles payeront un coût de mise en place pour créer leur communauté et un abonnement
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(mensuel ou annuel) dont le prix différera en fonction du type de structure et du nombre de membres

inclus dans la communauté.

Nous comptons également établir des partenariats avec toutes sortes de structures qui proposent des

services ou produits engagés. L’idée étant de se positionner en tant qu'apporteurs d’affaires.

C’est-à-dire qu’on leur apporte des clients à travers notre application mobile et on prend une

commission.

La valeur ajoutée d’EcoTizen est qu’elle permet de connecter chaque citoyen aux parties prenantes de

notre société de manière durable dans une vision commune : agir en collectif pour la transition

écologique.

OBJECTIF DU PROJET

Avec EcoTizen, nous proposons des programmes immersifs de défis et d'ateliers sur deux semaines et

une application mobile avec des défis individuels et collectifs, des évènements et une mise en relation

des acteurs. Ainsi, nous promouvons le partage d'expérience et l'impact collectif comme facteur clé de

succès.

Notre projet, EcoTizen, est conçu pour réussir car il répond à un besoin urgent et croissant de

collaboration dans la transition écologique. En facilitant la communication et l'action entre les

citoyens, les entreprises et les collectivités locales, nous transformons le triangle de l'inaction

climatique en un triangle de l'action. Notre approche place le citoyen au cœur de notre offre, en

utilisant des technologies modernes pour créer des synergies entre tous les acteurs impliqués. En

rendant les initiatives écologiques des territoires visibles et accessibles, nous répondons à une

demande pressante de transparence et d'engagement.

Cette proposition de valeur unique a déjà suscité l'intérêt d'incubateurs et de programmes

d'accompagnement prestigieux, confirmant la pertinence et l'impact potentiel de notre solution.

L'utilisateur final de notre produit est le citoyen engagé dans la transition écologique. Notre

plateforme vise à encourager et à faciliter l'engagement écologique des citoyens en leur offrant une

interface intuitive pour suivre et participer aux actions environnementales locales. Parallèlement, nos

clients sont les entreprises et les collectivités locales qui souhaitent communiquer efficacement leurs

initiatives écologiques et interagir avec leurs communautés. En offrant aux territoires partenaires un

moyen de rendre leurs actions plus visibles, EcoTizen crée un écosystème collaboratif où chaque

acteur peut contribuer activement à la transition écologique.

FABRICATION

Nous avons commencé par réaliser une grande étude de marché pour mieux comprendre les besoins,

problèmes et leviers des citoyens dans la transition écologique (cf étude en annexes). A partir de leur

retour, nous avons déterminé les fonctionnalités essentielles au projet et mis au point plusieurs

maquettes d’application mobile de manière itérative, pour arriver à une maquette finale.

A partir de cette maquette de l'application, nous avons gagné un concours auprès d’une école de

développement informatique. Pendant deux semaines, des étudiants ont travaillé à temps plein sur le

projet pour développer notre premier prototype (MVP) en format application mobile. La prochaine
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étape, en cours actuellement est de terminer de développer ce MVP de l’application pour le tester et

valider l'intérêt du produit et notre preuve de concept.

COÛT DE FABRICATION

Pour le moment, nous avons réussi à mettre au point le prototype nous-mêmes et à développer la

première version gratuitement. De la même manière, notre site internet a été développé par Roman

ce qui permet d’éviter de grosses dépenses et ajoute de la richesse à notre entreprise.

Pour la suite, nous devrons itérer sur la première version de l’application mobile pour arriver à la

version finale que nous avons mise au point. Ensuite, nous développerons la partie web. Dans cette

démarche, nous nous efforçons de privilégier au maximum le développement interne, réduisant ainsi

notre dépendance aux sous-traitants.
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4/ ANALYSE DU MARCHE

ETUDE

L’idée du projet est née en 2022, lorsqu’en discutant avec nos amis, nous nous sommes aperçus que

très peu s'intéressaient aux enjeux climatique.

En analysant la raison de cet intéressement, nous avons soulevé 3 problèmes principaux qui touchent

les citoyens sur ce sujet de la transition écologique :

● Les citoyens se sentent impuissants face à la transition écologique, ce qui peut limiter le

passage à l'action

● Il y a peu de participation citoyenne dans la vie des territoires et des entreprises, ce qui

accentue le triangle de l'inaction climatique plutôt que de trouver des solutions et d'agir en

collectif

● Les récits autour de la transition écologique sont négatifs et ne donne pas envie / font peur.

Avant de mettre au point notre solution, nous avons donc lancé plusieurs études (cf le détail en

annexes) :

- Une étude quantitative auprès des citoyens pour déterminer les enjeux de la transition

écologique, et les freins et leviers à l’engagement citoyen selon eux.

- Un atelier de discussion avec 15 personnes d’une classe d’ingénieurs environnement, pour

déterminer les fonctionnalités leviers d’une application mobile

- Une étude qualitative auprès des collectivités locales pour mieux comprendre leurs enjeux et

besoins

- Une étude quantitative auprès des salariés pour comprendre comment est abordé le sujet de

la transition écologique en entreprise

- Une étude qualitative auprès des responsables RSE en entreprise pour comprendre comment

ils communiquent sur les actions des entreprises en interne et comment est réparti le budget

RSE

- En parallèle, nous nous sommes entretenus avec des personnes engagées ayant monté leurs

entreprises dans l’ESS, pour sensibiliser les citoyens, comme Claire Perault des Pépites Vertes

TENDANCES

Taille du Marché en Volume et en Valeur

Concernant le volume, nous avons :

- Les établissements scolaires : en France, il y a environ 5 300 collèges, 2 400 lycées et 80

universités.

- Les entreprises : plus de 4 millions d'entreprises en France, avec une part croissante

d'entreprises intéressées par des pratiques écoresponsables.

- Les collectivités locales : environ 35 000 communes, et de nombreuses intercommunalités,

départements et régions.

- Les citoyens : sur un marché de quasiment 70 millions de français, nous voulons toucher les

15-45 ans ce qui correspond à un marché de 24 628 342 français.es. (cf l’étude de l’insee)

- Citoyens de la Fresque du Climat 1 384 000 fresqueurs
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Le marché de l’éducation à l’environnement en France est difficile à quantifier précisément, mais les

budgets alloués à l'éducation au développement durable augmentent, soutenus par des financements

publics et privés. Les entreprises allouent également de plus en plus de budget à leur démarche RSE et

plus précisément à la thématique de l’environnement.

Principales Tendances du Marché

On peut dire que les principales tendances du marché sont les suivantes : émergentes et croissantes

pour les raisons suivantes :

- La sensibilisation environnementale gagne en importance, notamment dans les programmes

scolaires.

- Les entreprises investissent davantage dans des pratiques durables, poussées par la pression

réglementaire et sociétale.

- Les collectivités locales lancent de plus en plus d'initiatives en faveur de la transition

écologique.

- Les citoyens sont de plus en plus conscients des enjeux et sont surtout plus enclin à passer à

l’action

Acteurs-Prescripteurs du Marché

- Acheteurs : Ministère de l'Éducation nationale (et/ou les écoles directement), entreprises

avec des politiques RSE, collectivités locales, écoles

- Associations : WWF, Greenpeace, Fondation pour la Nature et l'Homme et toutes les autres

associations engagées.

- Syndicats : Syndicat des énergies renouvelables, France Nature Environnement, etc.

- Journaux : Les Echos, Le Monde, La Tribune (section développement durable).

Partenaires

- Entreprises engagées dans la transition écologique apportant des solutions pour les citoyens

(ex : greengo qui est le Airbnb écolo)

- Accords d’apporteurs d’affaires avec des entreprises de conseils qui ne s’occupent pas de la

sensibilisation des salariés

Réglementations

- Loi pour la transition énergétique et la croissance verte (2015).

- Loi relative à la biodiversité (2016).

- Directives européennes sur l'éducation au développement durable.

- La CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) : une directive européenne adoptée le

10 novembre 2022 et mise en vigueur à partir du 1er janvier 2024

Autorisations et Licences :

- Agréments pour les associations intervenant en milieu scolaire.

- Certifications et labels (e.g., Éco-École, ISO 14001 pour les entreprises).

Diplômes et Qualifications :

- Les formateurs doivent souvent avoir des qualifications spécifiques en environnement ou

développement durable.
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- Les établissements scolaires peuvent nécessiter des agréments pour proposer des formations

spécifiques

En somme, le marché de l'éducation à l'environnement et au développement durable est en pleine

expansion, avec des opportunités croissantes dans les secteurs scolaire, entrepreneurial et public.

CLIENTS

Nos clients sont les entreprises, les collectivités locales et les écoles.

D’une part, de plus en plus d’entreprises ont des objectifs sociaux et environnementaux forts. Ce type

d’entreprise sera le plus facile à atteindre étant donné que nous partageons les mêmes valeurs.

De l’autre côté, il y a tout un tas d’entreprises qui sont de plus en plus réglementées en particulier

avec la réglementation CSRD. La CSRD est une nouvelle directive proposée par la Commission

européenne pour imposer et mieux encadrer les rapports extra-financiers des entreprises en lien avec

le développement durable. Il y a donc un bon nombre d’entreprises qui se verront dans l’obligation de

réaliser un bilan carbone mais également d’investir dans des solutions leur permettant de diminuer

leurs émissions directes et ceux de leurs salariés.

Une étude intitulée “Baromètre RSE 2024” réalisée par l’entreprise Vendredi a justement permis de

montrer que le pilier majoritaire des investissements des équipes RSE est la thématique

environnementale. De plus, on peut voir que plus la taille de l’entreprise augmente, plus le budget

alloué est conséquent.

Nous avons également identifié les collectivités comme clients. En effet, elles ont de grandes

difficultés à communiquer avec leurs habitants et à les engager. Les habitants ont aussi du mal à se

renseigner sur ce qui est mis en place au sein de leur commune car il n’y a que peu d'outils existants. Il

y a donc une demande certaine mais étant donné que ça correspond à de l’argent public, le processus

de conversion sera davantage chronophage.

Enfin, il y a les écoles (publiques ou privées) sur lesquelles nous allons nous positionner. En effet, elles

ont à la fois des obligations mais aussi des envies de sensibiliser leurs collégiens, lycéens ou étudiants.

Nous devons forcément faire la distinction entre les écoles publiques et privées. La solvabilité de

chacune étant nécessairement différente.

Aujourd’hui, nous avons fixé nos premiers tarifs en fonction du type de client. Nous avons fixé ces prix

à la suite d’une étude des tarifications RSE et des budgets alloués à l’environnement en entreprise

et par rapport aux prix de nos concurrents.

Les prix sont en Hors Taxes, pour les Clients et partenaires.

Nous avons fixé nos prix par rapport aux prix de la concurrence mais ils n’ont pas encore été testés sur

le marché. Ils sont très susceptibles d’évoluer.
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Les prix seront fixés par rapport au nombre de licences achetées par l’entreprise mais nous avons fait

des moyennes pour notre business plan.

ANALYSE DE LA CONCURRENCE

La concurrence est relativement modérée. On trouve plusieurs acteurs sur le marché. Chaque acteur a

une cible bien précise, que ce soit de la sensibilisation écologique qui s’effectue auprès des salariés

d’une entreprise ou bien directement auprès des citoyens par exemple. Aujourd'hui, des applications

de sensibilisation pour les citoyens existent (comme Vendredi, Energic, Citizen Wave ou encore Ma

Petite Planète). Elles passent par les entreprises (et leur pôle RSE) pour se développer au sein des

entreprises. Les employés ont ainsi un compte et ont accès à l'application via leur entreprise.

Des projets existent aussi pour créer du lien entre les citoyens et les territoires (comme Panneau

Pocket) mais ne se focalisent pas sur les sujets liés à la transition écologique.

Notre projet a une vraie valeur ajoutée par rapport à ces applications car tous les citoyens (pas

seulement les salariés d'entreprises clientes) auront accès aux différentes fonctionnalités de la

plateforme et ne dépendent pas d'une entreprise pour avoir accès à l'application. Et via l'application,

un citoyen peut se connecter à la fois à ses proches, son entreprise et sa ville.

Aujourd'hui, de nombreux projets et plans pour la transition écologique sont mis en place dans les

villes et agglomérations mais la communication entre villes et citoyens est très complexe et les

citoyens ne sont pas au courant de l'existence de ces plans.

Notre valeur ajoutée est qu’aujourd’hui, nous répondons au besoin de lier les ambitions, idées, et

projets des citoyens et des villes. Car, pour que la société évolue, tous les pôles du système

(entreprises, citoyens, entreprises) doivent avancer ensemble.

CONCURRENCE ET POSITIONNEMENT

En fournissant une solution complète par le biais d'une application mobile et d'une plateforme web, le

projet offre un moyen pratique et convivial pour les individus tout d’abord d’agir en participant à des

défis, de suivre leur impact environnemental, de se tenir au courant des événements locaux et de se

connecter avec leur communauté.

Elle se distingue ainsi des autres applications de transition écologique, qui n'offrent pas le même

niveau d'intégration. Les autres solutions sont très axées entreprises sur des périodes d’un ou deux

mois.
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Nous voulons qu’un citoyen puisse se connecter à la fois à sa ville, ses collègues et son entreprise et

ses amis sur le même outil.

En mettant l'accent sur la création d'un sentiment de communauté, l'idée a le potentiel d'engager et

de retenir les utilisateurs à long terme. En améliorant et en promouvant continuellement l'application,

celle-ci se positionnera comme un concurrent de taille face aux produits existants et attirera un plus

large éventail d'utilisateurs.

Voici notre grille de positionnement par rapport à nos concurrents directs et indirects.
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5/ STRATÉGIE COMMERCIALE & MOYENS DE MISE EN OEUVRE

MARKETING

En termes de marketing, nous ferons connaître notre produit à travers une combinaison de

campagnes de marketing digital, de relations presse, de partenariats stratégiques et d'événements

communautaires. Nous utiliserons des contenus éducatifs et engageants pour attirer et retenir notre

audience.

Nous utiliserons des techniques de marketing direct telles que le phoning et l’emailing pour toucher

directement les entreprises et les collectivités locales. Nous avons lancé une étude de marché auprès

des responsables RSE en entreprises. Cette étude nous permet d’avoir un premier contact avec ces

entreprises. Ils nous connaîtront donc déjà lorsque nous reviendrons vers eux avec notre produit fini.

Nous écrivons également des newsletters pour tenir informés nos utilisateurs des dernières actualités

du projet et parler de sujets spécifiques autour de la transition écologique.

Enfin, nous participerons à des salons dédiés à l'innovation technologique et à la transition

écologique, ainsi qu'à des conférences et forums sectoriels pour rencontrer nos futurs clients et

partenaires.

Nous commencerons par une communication au niveau local à Paris, puis région parisienne, avant

d'étendre progressivement notre communication au niveau national.

Aujourd’hui, nous avons créé nos réseaux sociaux Instagram et Linkedin. Instagram vise à toucher les

citoyens directement tandis que Linkedin cible plus les salariés d’entreprises, qui pourront

recommander directement EcoTizen à leur organisation.

Un site Internet est créé pour présenter notre projet, nos valeurs et notre équipe, et pour servir de

point de contact et de ressource pour les utilisateurs intéressés par notre application et notre

plateforme.

Vous pouvez trouver ce site internet ici : https://www.ecotizen.fr/

Instagram : https://www.instagram.com/ecotizen_app/

Linkedin : https://www.linkedin.com/company/eco-tizen/

Nos objectifs de développement se concentrent sur l'acquisition de clients stratégiques et

l'établissement de partenariats solides. D'ici fin 2024, nous prévoyons d'acquérir 1 client dans le

secteur des très petites entreprises (TPE) et 1 dans celui des petites et moyennes entreprises (PME).

En 2025, notre objectif est d'élargir notre portefeuille avec 8 nouvelles entreprises, comprenant 2

grandes entreprises, 1 entreprise de taille intermédiaire (ETI), 2 PME et 3 TPE. Nous visons également

à établir des relations avec 1 territoire et à collaborer avec 2 écoles supérieures privées. Pour

maintenir un équilibre sain, nous anticipons un taux de churn annuel de 33 %.

Pour atteindre ces objectifs, notre plan d'action repose sur plusieurs leviers. Nous commencerons par

exploiter notre carnet d'adresses ainsi que celui de nos proches, en incluant les entreprises déjà

contactées lors de notre étude de marché. Nous utiliserons des techniques d'emailing et de phoning

ciblées, tout en nous appuyant sur les contacts issus de nos accompagnements avec des organismes

tels que PIE, Suez (via Pulse) et les entreprises partenaires de Live for Good. Pour développer nos
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relations avec les écoles, nous entamerons notre approche par les établissements dans lesquels nous

avons des connexions, comme CentraleSupélec, l’Université Paris-Saclay et l'ECE. Par la suite, nous

nous étendrons à travers le réseau d'associations environnementales des écoles, comme Noise. En ce

qui concerne les collectivités locales, nous débuterons notre démarche avec les villes et mairies déjà

engagées dans des initiatives environnementales, garantissant ainsi des relations fructueuses dès le

départ.

DISTRIBUTION

Nous avons choisi un modèle de distribution principalement en ligne via notre application mobile et

notre plateforme web. Pour atteindre les entreprises et les collectivités locales, nous utiliserons un

modèle de vente directe complété par des partenariats stratégiques avec des associations et

entreprises partenaires engagées.

Nous mettrons en place des démonstrations et des périodes d'essai pour convaincre ces organisations

de l'efficacité de notre solution.

De plus, les citoyens qui téléchargeront l'application par eux-mêmes pourront contacter leurs

organisations (entreprises, écoles, collectivités) pour leur proposer de rejoindre EcoTizen, facilitant

ainsi une adoption virale de notre plateforme. Nous utiliserons également des campagnes de

marketing digital ciblées pour augmenter notre visibilité et attirer des utilisateurs qualifiés.

MOYENS HUMAINS

Recrutement et équipe

Pour atteindre nos objectifs, nous mettrons en place une équipe pluridisciplinaire adaptée à chaque

phase de notre développement. Notre équipe constituée d’un ingénieur technique et d’une ingénieur

environnement permet d’être suffisant pour lancer ce projet la première année, le tester et trouver les

premiers clients.

En année 1, nous ferons appel à un stagiaire spécialisé en communication chaque semestre pour

soutenir nos activités de communication et marketing. En année 2, nous recruterons un développeur

technique pour renforcer notre équipe de développement et continuerons avec un stagiaire en

communication. La troisième année, nous agrandirons notre équipe avec l'embauche d'un

responsable communication et marketing à temps plein (ETP) pour gérer et coordonner les stratégies

de communication et marketing.

Répartition des rôles des co-fondateurs

❖ En année 1, le co-fondateur spécialisé en informatique (Roman) développera et maintiendra

l'application et la plateforme web. La co-fondatrice (Agathe) accompagnera Roman sur le

développement de la plateforme, pour la partie contenu, mise au point des défis et calcul

d’impact. Elle se concentrera aussi sur la gestion du projet, les prises de contacts clients et les

partenariats. Un stagiaire chaque semestre permettra d’accompagner Agathe sur la partie

communication et démarchage client.

❖ En année 2, Roman travaillera avec le nouveau développeur pour garantir la qualité de la

plateforme (application mobile et web). Agathe s’occupera de maintenir la communauté

d’utilisateurs active et renforcera les relations commerciales avec les entreprises et
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collectivités, tout en supervisant les efforts de communication et marketing avec le stagiaire

en communication.

❖ En année 3, les co-fondateurs évolueront vers des rôles plus stratégiques. Le co-fondateur

technique continuera de superviser l'équipe de développement. L'autre co-fondateur se

concentrera sur l'expansion nationale et travaillera étroitement avec le responsable

communication et marketing à temps plein pour affiner les stratégies de communication.

Sur le long terme, l’entreprise se scindera en deux pôles : territoire/école (collèges et lycées) et

entreprise / écoles supérieurs.

MOYENS MATÉRIELS

Depuis mars, les deux cofondateurs sont à temps plein sur le projet. Ils travaillent de chez eux ou bien

dans des espaces de co-working parisien comme la Gaieté Lyrique ou le Maif Social Club. Depuis début

septembre, nous bénéficions d'un accompagnement de Pulse Suez qui nous fournit des bureaux

pendant 6 mois à coût réduit et un accompagnement régulier par Pulse et l’équipe innovation de Suez.

Par la suite, nous pourrons envisager la location d'un espace dédié en fonction de la croissance de

l'équipe.

Pour développer la première partie de la plateforme (le MVP), nous avons gagné un concours qui

permet de faire développer la première version par des étudiants du Réacteur à partir du prototype

Figma que nous leur avons envoyé. Ce concours nous permet d’économiser du temps et de l’argent.

En termes de besoins matériels, nous aurons besoin de matériel informatique (ordinateurs, serveurs,

logiciels) et d'équipements pour les événements (stands, bannières, supports de communication).

Nos besoins en financement incluent les fonds de départ pour le développement de l'application et de

la plateforme, les dépenses marketing, les salaires des employés, et les frais de fonctionnement.

Nous prévoyons également des besoins en fonds de roulement (BFR) pour couvrir les dépenses

courantes jusqu'à ce que nous atteignons la rentabilité. Nous compterons sur les subventions

obtenues via nos programmes d'incubation et éventuellement sur des levées de fonds

supplémentaires.

Dans notres business modèle, nous avons prévu des dépenses pour le loyer des bureaux, les charges

(telles que la création de l'entreprise, frais bancaires, iOS/Android,coût DB, git copilot, illustrator,

brevo pro), les serveurs pour les base de données, les honoraires (Juriste comptable …), les

assurances. Nous avons aussi prévu un budget évolutif de 2500 à 5000€ en marketing et

communication chaque année.

Pour être rentables dès la première année, nous devons gagner une subvention à hauteur de 10 000€
et trouver un prêt de 10 000 € (probablement auprès de PIE France Travail qui nous accompagne

jusqu’au 5 décembre pour présenter notre projet dans ce but).

21



6/ MONTAGE JURIDIQUE & FINANCIER

STATUT & CAPITAL

Nous avons choisi la structure juridique d'une SAS (Société par Actions Simplifiée), société à mission.

EcoTizen SAS sera une entreprise de l’ESS et dans un an, nous demanderons l’agrément ESUS pour

attester de nos engagements environnementaux et sociaux.

Les deux co-fondateurs travaillent à temps plein sur ce projet depuis avril 2024 et la société a été

immatriculée le 4 septembre 2024.

Actuellement, les deux cofondateurs, Agathe LESECHE et Roman PHILIP, assurent les fonctions de

co-gérants. Agathe est Présidente avec 51% du capital et Roman est Directeur Général avec 49% du

capital, avec un capital variable dont le capital initial est de 2000€. Un pacte d’associé a été signé.

Nous n’envisageons pas d’ouvrir notre entreprise en bourse et souhaitons nous assurer que les valeurs

de chaque actionnaire concorde avec les nôtres avant qu’il puisse acheter des titres de l’entreprise.

PARTENARIATS

Aujourd’hui, nous lançons notre première offre auprès d’entreprises et d’écoles. L’objectif de cette

première offre est de sensibiliser les salariés et étudiants à la transition écologique sur des

programmes de 2 semaines, avec 2 évènements et des défis à réaliser sur cette même durée.

En parallèle, nous travaillons sur des pistes de partenariats avec des entreprises engagées qui

proposent des solutions pour les citoyens. Par exemple, l’entreprise Benebono dans le secteur de

l’alimentation, récupère des fruits et légumes qui ont une forme non conforme aux process de vente

et les vendent dans des paniers hebdomadaires pour éviter qu’ils ne soient gaspillés.

Nous sommes aussi en discussion avec l’ADEME, pour étudier ce que nous pourrions mettre en place

ensemble.

Nous n’aurons pas besoin de fournisseurs puisque le développement de la plateforme se fait en

interne. En revanche, nous aurons sûrement besoin de développeurs (salariés ou free-lance) pour

accompagner Roman sur le développement de la plateforme web et sur la maintenance et l’évolution

de l’application mobile.
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7/ DOSSIER FINANCIER

Objectif : traduire en chiffres les éléments et options des parties précédentes

BILAN DE DÉPART OU PLAN DE FINANCEMENT INITIAL

Pour lancer le projet dans de bonnes conditions, nous avons estimé que nous aurions besoin de :

- 2 000€ d’apport en capital

- 7 000€ avec une campagne de crowdfunding

- 10 000€ provenant d’une subvention / Chiffre d’affaires

A partir de 17 000€ de fonds propres, nous pourrons demander la bourse du Fond parisien de

l’innovation qui va jusqu’à 30 000€.

Ces fonds nous permettront de faire appel à un développeur pour développer la version finale de

l’application.

Vous trouverez en annexe le détail de nos plans

COMPTE DE RÉSULTAT À TROIS ANS

Compte de résultat à 3 ans

Pour réaliser notre business plan, nous avons fait des hypothèses sur le nombre de clients, par type de

client chaque année. A partir de ce tableau et des prix que nous avons fixés par client, nous obtenons

notre chiffre d’affaires.

Le premier exercice, sur l’année 1 est sur la période de 18 mois, de début juillet 2024 à 31 décembre

2025.

Notre projet est donc bien rentable, sur 1, 2 et 3 ans.

Pour atteindre la rentabilité (seuil de rentabilité), nous devons atteindre 55 608 € de chiffres d’affaires.
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8/ ANNEXES

CV DES CO-FONDATEURS
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EXEMPLES DE DÉFIS
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PLAN DE TRÉSORERIE – ZOOM SUR NOS HYPOTHESES

OBJECTIF EN NOMBRE DE CLIENTS SELON LEUR TYPOLOGIE SUR 2025 ET 2026

AVEC TAUX DE CHURM

COMPTE DE RÉSULTAT
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PLAN DE FINANCEMENT

CHIFFRE D’AFFAIRES ANNÉE 1

28



TARIFICATION SELON TYPOLOGIE DE CLIENT

MAQUETTE DU MVP APPLICATION

Page d’accueil

Connexion au compte utilisateur
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Onboarding page profil

Page profil & édition profil

Onboarding page Défis
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Page Défis & réalisation du défi

Onboarding communauté

Rejoindre une nouvelle communauté
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Page communauté & proposition d’idée

Page événements

Page messagerie

32



PLAQUETTE DE PRÉSENTATION
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